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Resumen
Introduccion: esta investigacion evallUa el impacto de Moodle en la

formacion técnica profesional durante el periodo postpandemia,
mediante una revision sistematica. Objetivos: evaluar el impacto de
Moodle en la formacion técnica profesional durante el periodo
postpandemia, proporcionando una perspectiva critica 'y
fundamentada en evidencia reciente sobre su eficacia y aplicabilidad
en entornos educativos virtuales. Metodologia: se utilizaron los

criterios PRISMA para seleccionar estudios publicados entre 2020 y
2023, abarcando diversas fuentes académicas. Resultados: los
resultados destacan que Moodle, ampliamente adoptado durante la
pandemia, facilita el aprendizaje activo, colaborativo y auténomo,
mejorando la participacion y el rendimiento académico de los
estudiantes. Sin embargo, se identificaron desafios significativos
como la insuficiente capacitacion docente y las barreras de acceso a
la tecnologia. La investigacion subraya la necesidad de programas
de formacién continua para educadores y el desarrollo de politicas
educativas que aseguren un acceso equitativo a las TIC. Ademas, la
modalidad hibrida se presenta como una solucion eficaz para superar
las limitaciones de la educacion a distancia. Conclusiones: se
concluye que Moodle tiene un impacto positivo cuando se
implementa en un marco institucional que apoya la innovacion
tecnoldgica, promoviendo una educacion de calidad que prepare a
los estudiantes para los desafios profesionales en la era
postpandemia. Esta revision proporciona insights valiosos para
académicos, educadores y responsables de politicas educativas sobre
el uso efectivo de Moodle en la educacion técnica profesional. Area
de estudio general: Educacion. Area de estudio especifica:
educacion. Tipo de estudio: revision bibliografica.

Abstract

Introduction: This research evaluates the impact of Moodle on
vocational technical training during the post-pandemic period,
through a systematic review. Objectives: To evaluate the impact of
Moodle on vocational technical training during the post-pandemic
period, providing a critical perspective based on recent evidence on
its effectiveness and applicability in virtual educational
environments. Methodology: the PRISMA criteria were used to
select studies published between 2020 and 2023, covering various
academic sources. Results: The results highlight that Moodle,
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widely adopted during the pandemic, facilitates active, collaborative,
and autonomous learning, improving student participation and
academic performance. However, significant challenges were
identified, such as insufficient teacher training and barriers to access
to technology. The research underscores the need for continuing
education programmed for educators and the development of
education policies that ensure equitable access to ICTs. In addition,
the hybrid modality is presented as an effective solution to overcome
the limitations of distance education. Conclusions: It is concluded
that Moodle has a positive impact when implemented in an
institutional framework that supports technological innovation,
promoting quality education that prepares students for professional
challenges in the post-pandemic era. This review provides valuable
insights for academics, educators, and education policymakers on the
effective use of Moodle in vocational technical education. General
area of study: Education. Specific area of study: education. Type
of study: literature review.

1. Introduccion

La educacidn técnica profesional ha enfrentado numerosos desafios a raiz de la pandemia
de COVID-19, generando una necesidad urgente de adaptar y transformar las
metodologias tradicionales de ensefianza. En este contexto, las herramientas digitales han
adquirido una relevancia sin precedentes, destacandose Moodle como una de las
plataformas mas utilizadas en la educacion a distancia. La presente revision sistematica
tiene como objetivo evaluar el impacto de Moodle en la formacion técnica profesional
durante el periodo postpandemia, proporcionando una perspectiva critica y fundamentada
en evidencia reciente sobre su eficacia y aplicabilidad en entornos educativos virtuales.

La importancia de este estudio radica en la necesidad de comprender como las
herramientas digitales, especificamente Moodle, han influido en la calidad de la
educacion técnica profesional. Diversos estudios han destacado que el uso de plataformas
de aprendizaje en linea puede mejorar significativamente la participacion y el rendimiento
de los estudiantes (Lasso, 2024, pp. 2020-2022). Sin embargo, existen debates sobre las
limitaciones y desafios asociados con su implementacion, especialmente en regiones con
infraestructura tecnologica limitada (Olarte et al., 2022). Este trabajo busca llenar el vacio
en la literatura sobre el uso de Moodle en contextos postpandemia, ofreciendo insights
valiosos para académicos, educadores y responsables de politicas educativas.
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Histéricamente, la educacion técnica profesional ha dependido en gran medida de
métodos presenciales y practicas en entornos de trabajo reales. Con la irrupcion de la
pandemia, se hizo necesario un cambio abrupto hacia modalidades de ensefianza en linea.
Moodle, una plataforma de cddigo abierto desarrollada en 2002, se posiciono rapidamente
como una solucidon viable debido a su flexibilidad y capacidad de personalizacion
(Tudela, 2023). La evolucion de Moodle y su adopcion masiva durante la pandemia
marcan un punto de inflexiéon en la manera en que se concibe la educacion técnica
profesional. La presente revision sistematica pretende contextualizar estos cambios y
analizar el estado actual del uso de Moodle en la formacion técnica postpandemia.

El problema central que aborda este articulo es la evaluacion del impacto de Moodle en
la calidad de la formacion técnica profesional en el contexto postpandemia. Aunque se ha
avanzado en la implementacion de tecnologias educativas, persisten interrogantes sobre
su efectividad y las mejores practicas para su uso (Nufiez et al., 2024). La pregunta de
investigacion que guia este estudio es: ;Cudl ha sido el impacto de Moodle en la
formacion técnica profesional durante el periodo postpandemia? Este problema se
explorara a través de un analisis sistematico de la literatura reciente, enfocandose en
aspectos como la participacion estudiantil, el rendimiento académico y las percepciones
de los educadores y estudiantes.

Los objetivos de este estudio son cuatro: 1) Analizar el impacto de Moodle en la calidad
de la formacion técnica profesional postpandemia; 2) Identificar los principales desafios
y limitaciones en su implementacion; 3) Evaluar las percepciones de los educadores y
estudiantes sobre su uso; y 4) Proponer recomendaciones practicas para mejorar la
eficacia de Moodle en la educacion técnica profesional. Estos objetivos estan en
consonancia con la pregunta de investigacion y buscan proporcionar una comprension
integral del fenémeno, contribuyendo al desarrollo de nuevas estrategias y politicas
educativas.

2. Metodologia

Para llevar a cabo esta revision sistematica sobre el impacto de la herramienta Moodle en
la formacion técnica profesional en el periodo postpandemia, se utilizo la metodologia
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). Esta
investigacion es de tipo explicativa, ya que busca explicar las causas y efectos del uso de
Moodle en la formacion técnica profesional. En cuanto a la temporalidad, es una
investigacion longitudinal, dado que analiza estudios publicados entre 2020 y 2023,
cubriendo un periodo postpandemia. Segun el método de recoleccion de datos, es una
investigacion no experimental, ya que no manipula variables, sino que observa y analiza
estudios existentes. Desde la 16gica, emplea un enfoque inductivo, partiendo de estudios
especificos para desarrollar conclusiones generales sobre el impacto de Moodle. Las
fuentes de datos incluyen bases de datos electronicas como PubMed, Scopus, Web of
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Science y Google Scholar, asi como repositorios institucionales y revistas especializadas,
lo que la clasifica como investigacion documental. Finalmente, desde el enfoque
interdisciplinario, esta investigacion es interdisciplinaria, ya que integra conocimientos
de educacion técnica y tecnologias educativas para abordar el problema de estudio.

Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion:

1. Tipo de estudios: Se incluyeron estudios empiricos, revisiones, articulos de
conferencias y capitulos de libros que evaluaron el uso de Moodle en la educacion
técnica profesional.

2. Periodo de publicacién: Se consideraron estudios publicados entre 2020 y 2023
para asegurar que la evidencia sea contemporanea y relevante al contexto
postpandemia.

3. Idioma: Se incluyeron articulos publicados en inglés y espafiol.

4. Contexto geografico: No se impusieron restricciones geograficas, permitiendo
una perspectiva global del uso de Moodle.

Criterios de exclusion:

1. Tipo de publicaciones: Se excluyeron editoriales, comentarios, resumenes de
conferencias sin texto completo y tesis no publicadas.

2. Falta de relevancia: Estudios que no abordaron especificamente el uso de
Moodle en la formacion técnica profesional o que se centraron en niveles
educativos diferentes.

3. Calidad metodolégica: Articulos que no cumplieron con los estandares minimos
de calidad metodoldgica establecidos para la revision sistematica.

Fuentes de informacion

Se realizaron busquedas exhaustivas en las siguientes bases de datos electronicas:

e PubMed

e Scopus

e Web of Science
e Google Scholar

Ademas, se exploraron repositorios institucionales y revistas especializadas en educacion
técnica y tecnologias educativas.
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Estrategia de busqueda

Las estrategias de busqueda se disefiaron utilizando una combinacion de palabras clave y
términos especificos relacionados con el tema de estudio. Las principales palabras clave
incluyeron: "Moodle", "formacion técnica profesional", "educaciéon postpandemia",
"educacion en linea", "e-learning", "impacto educativo", y "revision sistematica". Se
emplearon operadores booleanos para combinar estos términos y refinar los resultados.

Proceso de seleccion de estudios

La seleccion de estudios se llevo a cabo en cuatro etapas:

1. Identificacion: Se recuperaron los registros a partir de las estrategias de busqueda
en las bases de datos seleccionadas.

2. Cribado: Se eliminaron los duplicados y se revisaron los titulos y resumenes de
los estudios identificados para descartar aquellos que no cumplian con los criterios
de inclusion.

3. Elegibilidad: Los textos completos de los estudios potencialmente elegibles se
evaluaron detalladamente para verificar su cumplimiento con los criterios de
inclusion.

4. Inclusion: Los estudios que cumplieron con todos los criterios de inclusion se
incorporaron en la revision sistematica.

Evaluacion de la calidad

Para asegurar la calidad y validez de los estudios incluidos, se utilizé la herramienta de
evaluacion critica CASP (Critical Appraisal Skills Programmed). Cada estudio se evaluo
en términos de disefio, metodologia, analisis de datos y relevancia para el tema de estudio.
Solo los estudios que cumplieron con los estandares de calidad metodoldgica se
incluyeron en el andlisis final.

Anadlisis y sintesis de datos

Los datos relevantes de los estudios incluidos se extrajeron y organizaron en una matriz
de sintesis. Se categorizaron los hallazgos segin los principales temas emergentes:
participacion estudiantil, rendimiento académico, desafios en la implementacion, y
percepciones de educadores y estudiantes. Se realizd un andlisis descriptivo y cualitativo
de los datos para identificar patrones y tendencias en el uso de Moodle en la formacion
técnica profesional durante el periodo postpandemia.

El uso de la metodologia PRISMA permitié6 una revision sistematica exhaustiva y
estructurada, garantizando la inclusion de estudios de alta calidad y proporcionando una
base solida para las conclusiones y recomendaciones del articulo.
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Marco teorico

El marco tedrico de este estudio se estructura en torno a tres ejes principales: el contexto
de la educacion técnica profesional, el impacto de la pandemia en las modalidades de
ensefianza, y la utilizacion de la plataforma Moodle como herramienta educativa.

Educacion técnica profesional

La educacion técnica profesional se caracteriza por su enfoque en la adquisicion de
habilidades practicas y conocimientos especificos que preparan a los estudiantes para
desempefiarse en diversas ocupaciones técnicas y vocacionales. Este tipo de educacion es
fundamental para el desarrollo econdmico y social, ya que responde a la demanda de
competencias técnicas en el mercado laboral (Herrera et al., 2023). Segtin la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT, 2023), la formacién técnica profesional debe adaptarse
continuamente a las necesidades del sector productivo y a las innovaciones tecnoldgicas.

Impacto de la pandemia en la educacion

La pandemia de COVID-19 ha generado una disrupcidn sin precedentes en todos los
niveles educativos, obligando a instituciones de todo el mundo a adoptar rapidamente
modalidades de ensefianza en linea. Este cambio abrupto ha puesto de manifiesto tanto
las oportunidades como las limitaciones de la educacion a distancia. La Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023), destaca
que la transicion a la ensefianza remota ha sido especialmente desafiante para la educacion
técnica profesional, donde la practica y la interaccion en entornos reales de trabajo son
componentes esenciales del proceso de aprendizaje.

La literatura reciente subraya que, aunque la educacion en linea ha permitido la
continuidad educativa durante la pandemia, también ha revelado brechas significativas en
el acceso a la tecnologia y la conectividad, particularmente en regiones con infraestructura
limitada (Rugel-Torres et al., 2024). Ademas, la eficacia de la educacion a distancia
depende en gran medida de la capacidad de los docentes para utilizar herramientas
digitales y de la motivacion de los estudiantes para participar activamente en entornos
virtuales (Bermudez, 2024).

Moodle como herramienta educativa

Moodle, una plataforma de aprendizaje en linea de codigo abierto, ha sido ampliamente
adoptada en instituciones educativas de todo el mundo. Desde su creacion en 2002 por
Martin Dougiamas, Moodle ha evolucionado para convertirse en una herramienta versatil
que soporta diversas actividades educativas, incluyendo la creacién de cursos, la
administracion de contenidos, la interaccion entre estudiantes y profesores, y la
evaluacion del aprendizaje (Enriquez, 2023).
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La efectividad de Moodle en la educacion técnica profesional se ha estudiado en varios
contextos han mostrado que Moodle puede mejorar significativamente la participacion de
los estudiantes y su rendimiento académico. Estas mejoras se deben, en parte, a la
flexibilidad de la plataforma para adaptarse a diferentes necesidades pedagogicas y estilos
de aprendizaje. Moodle también permite una mayor personalizacion y seguimiento del
progreso de los estudiantes, lo que facilita la identificacion de areas de mejora y la
implementacidn de intervenciones educativas mas efectivas (Chaparro et al., 2023).

Sin embargo, la implementacion de Moodle también presenta desafios que sefialan que la
falta de capacitacion adecuada para los docentes y las limitaciones en el acceso a internet
pueden obstaculizar el aprovechamiento pleno de las capacidades de la plataforma.
Ademas, la motivacién y el compromiso de los estudiantes son factores criticos que
influyen en la efectividad del aprendizaje en linea (Fuenmayor, 2022).

Marco teorico

El impacto de las plataformas tecnoldgicas en la educacion postpandemia ha sido objeto
de maltiples estudios, centrados en su implementacion y efectos en diversos contextos
académicos. Moodle, como una de las plataformas de gestion de aprendizaje mas
utilizadas, ha jugado un rol crucial en la transicion hacia modalidades hibridas y virtuales,
facilitando tanto la interaccion pedagogica como la gestion de tareas escolares. A través
de una revision sistematica de diversas investigaciones, se evidencian los beneficios y
retos asociados a su uso, especialmente en términos de formacion técnica profesional y el
desarrollo de competencias en estudiantes. A continuacion, se presenta una sintesis de
estudios relevantes que exploran el papel de Moodle y otras herramientas tecnoldgicas en
la educacion durante y después de la pandemia.

Tabla 1

Investigaciones revisadas

Titulo Autor/es Objetivo Tipo de Resultados
estudio

Innovaciones Duran & Identificar las Revision Sistemas de gestion del aprendizaje
tecnoldgicas de Lopez (2023)  innovaciones sistemética (LMS): Google Classroom fue el més
comunicacion e tecnoldgicas  de utilizado (76.47%). Plataformas de
informacion informacion vy videoconferencias: Zoom fue
utilizadas en la comunicacion utilizado por todos los estudios
educacion superior utilizadas durante incluidos. - Red social mas utilizada:
en época de la pandemia por Whatsapp  (70.58%).  Beneficios
pandemia: una docentes y significativos asociados a la facilidad
revision estudiantes  en de uso que facilitan la comunicacién
sistematica. Instituciones  de y permiten la colaboracion.

Educacion

Superior a nivel

global.
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Tabla 1

Investigaciones revisadas (continuacion)

Titulo Autor/es Objetivo Tipo de Resultados
estudio
Herramientas Mina et al. Analizar las Revisién Dispositivo mas utilizado: laptop
tecnolégicas (2023) herramientas sistematica (61%). Aplicaciones mas utilizadas:
aplicadas en tecnoldgicas de tipo Teams y Zoom (37%).
tiempos de aplicadas en descriptivo Familiarizacion con nuevas
Postpandemia para tiempos de aplicaciones y protagonismo del
la formacion de los postpandemia internet en el cambio educativo y
estudiantes del para la formacién pedagdgico.
Ecuador. de los estudiantes
del Ecuador.
El aprendizaje Curay (2022)  Conocer los Revision Existe un progresivo interés en
colaborativo: una estudios sobre la sistematica investigar sobre el Aprendizaje
respuesta para la aplicacion  del Colaborativo en la educacion virtual
ensefianza con Aprendizaje durante y después de la pandemia.
herramientas Colaborativo 'y Las metodologias activas mas
virtuales. las diferentes utilizadas son el Aprendizaje Basado
metodologias en Proyectos y el Aprendizaje
activas en la Colaborativo. Alta eficacia del
educacion  con Aprendizaje  Colaborativo en la
apoyo de formacion de profesionales,
herramientas fortaleciendo el pensamiento critico y
tecnolégicas y creativo y mejorando la toma de
virtuales, y su decisiones en situaciones
aporte  a la problematicas.
formacion de los
futuros
profesionales.
Recursos Valladares &  Identificar ~ los Revision Insuficiente capacitacion de los
tecnoldgicos Oscco (2023)  recursos sistematica docentes en tecnologia educativa.
usados por los tecnoldégicos y Necesidad de formacion en el
docentes en la pedagdgicos dominio técnico y la integracién
didactica utilizados por los pedagdgica  efectiva de las
pedagogica. docentes. herramientas tecnolégicas.
Recursos tecnoldgicos mas
utilizados: laptops (61%),
aplicaciones como Teams y Zoom
(37%). La tecnologia es crucial para
resultados Gptimos en estudiantes,
especialmente en el contexto
postpandemia.
Usode las TIC Aquino- Identificar el uso Revision Correcto uso de las TIC en ambientes
para la formacién Trujilloetal.  delas TIC parala sistemética de aprendizaje beneficia el desarrollo
de competenciasen  (2021) formacion de de la de competencias de los estudiantes de
la educacion competencias en literatura pregrado. El impacto depende de la
superior en tiempos la educacion forma en que el docente integre
de pandemia superior en pedagdgicamente las TIC en su
Covid-19. tiempos de ensefianza. Las TIC, como Moodle,
pandemia Covid- pueden ser beneficiosas si se utilizan
19. adecuadamente en la formacion
técnica profesional postpandemia.
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Tabla 1

Investigaciones revisadas (continuacion)

Titulo Autor/es Objetivo Tipo de Resultados
estudio
Las TICen la Villavicencio-  Evaluar el Revision Las TIC, cuando se implementan
educacion superior  Chancay etal. impacto de las bibliografica adecuadamente, tienen un impacto
ysu (2023) TIC en la sistematica positivo en la educacion superior. La
implementacion en educacion de enfoque implementacion de TIC en la
la Universidad de superior 'y su cualitativo Universidad de Guayaquil ha
Guayaquil. implementacion mejorado el acceso y la calidad de la
en la Universidad educacién. Las herramientas como
de Guayaquil Moodle pueden ser eficaces en la
bajo modalidad formacion  técnica  profesional
hibrida y virtual. postpandemia si  se integran
correctamente  en el  proceso
educativo.
De la educacion a Carbonell et Explorar los Revision Dificultades para la conectividad a
distancia en al. (2021) factores que sistematica internet, acceso a equipos e
pandemia a la inciden en la infraestructura tecnolégica y digital.
modalidad hibrida puesta en practica Débiles competencias digitales.
en post pandemia. de la educacidn a Amplitud de la brecha digital y
distancia en el desigualdades educativas y
contexto socioecondmicas. Incremento en el
pandémico a uso de tecnologias de informacién y
nivel global. comunicacion para sostener
actividades educativas. El acceso
limitado a tecnologias plantea
complejos procesos educativos a
distancia. La modalidad hibrida surge
como alternativa para minimizar las
dificultades.
Moodle puede ayudar en la formacion
técnica profesional si se implementa
adecuadamente.
Andlisis del Feria et al. Analizar el Paradigma Mas del 89% de los estudiantes
sistema de (2023) sistema de cuantitativo manifiestan conformidad con el uso
aprendizaje LMS aprendizaje LMS  positivista de Moodle y buenos resultados.

utilizado para la
gestion de tareas
escolares bajo la

utilizado para la
gestion de tareas
escolares bajo la

con enfoque
de
investigacion

Aceptacidn positiva por parte de los
docentes que han usado Moodle.
Moodle es eficaz en la gestion de

modalidad b- modalidad b-  mixto y tareas escolares bajo la modalidad b-
learning en la learning en la disefio learning. Indica que Moodle puede
institucion institucion experimental  ser una herramienta efectiva para la
educativa técnica la educativa técnica formacion técnica profesional en
Chamba del la Chamba del postpandemia si  se implementa

Guamo Tolima.

Guamo Tolima.

adecuadamente.
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Tabla 1

Investigaciones revisadas (continuacion)

Titulo Autor/es Objetivo Tipo de Resultados
estudio
Préacticas de Prieto (2024)  Interpretar las Paradigma Las practicas de ensefianza en la UNS

ensefianza que

reconfiguraciones

interpretativo

se han reconfigurado

incluyen de las practicasde con enfoque significativamente desde la
tecnologias enseflanza  que cualitativo pandemia. Desarrollo de una cultura
digitales en la incluyen institucional que  permite la
Universidad tecnologias integracion de tecnologias digitales
Nacional del Sur digitales en la en las practicas de ensefianza.
¢Reconfiguraciones UNS en la Las condiciones de trabajo docente
postpandemia? postpandemia han cambiado en la postpandemia.
desde la Moodle puede ser una herramienta
perspectiva de los eficaz para la formacion técnica
docentes. profesional en la postpandemia si se
implementa dentro de una cultura
institucional que apoye el uso de
tecnologias digitales.
¢A quién educan Jacovkis etal.  Analizarcomolas Analisis del Identificacion de tres perfiles de
las plataformas (2024) caracteristicas de discurso centros educativos segun el tipo de
digitales? Equidad los centros plataforma digital utilizada y las
y ética educativa en educativos disposiciones del profesorado y las
un contexto de post influyen en la direcciones respecto al proceso de
pandemia. implementacion y adopcion. Las percepciones del
uso de profesorado se centran mas en el
plataformas acceso a las plataformas digitales que
digitales y en las particularidades de cada una.
explorar las Dificultad  para  vincular  “lo
percepciones del tecnologico” con “lo pedagogico”.
profesorado sobre Procesos reactivos en lugar de
el impacto de creativos en la adopcion de
estas tecnologias plataformas digitales. Escenario de
en la equidad del incertidumbre sobre las nuevas
sistema desigualdades que la tecnologia
educativo. digital pueda generar. Moodle puede
ser efectivo si se supera la brecha de
acceso y se integra pedagdgicamente.
Evaluacion diagnostica
Evaluacion diagnostica docentes
. (Cuan frecuentemente utiliza Moodle en sus practicas de ensefianza?
. Desde su experiencia, ;cémo ha impactado Moodle en la participacion de los
estudiantes?
. (Considera que Moodle facilita la implementacion de metodologias activas de
aprendizaje?
. (Ha recibido formacion adecuada para utilizar Moodle eficazmente?
. En términos de rendimiento académico, ;ha observado mejoras en sus estudiantes

desde la adopcion de Moodle?
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. (Qué desafios ha enfrentado al usar Moodle en su ensefianza?

. (Qué tan satisfecho esta con las funciones de seguimiento y evaluacion que ofrece
Moodle?

. (Cree que Moodle ha sido una herramienta efectiva en la educacion técnica

profesional durante el periodo postpandemia?
Tabla 2

Evaluacion diagnostica docente

Docente  Frecuenciade  Impacto en Facilita Recibio Mejoras en Desafios Satisfaccion  Moodle
Uso Participacion Metodologias Formacién Rendimiento  Principales con Efectivo
Activas Evaluacion

D1 Siempre Positivamente ~ Si Si Si Problemas Satisfecho  Si
técnicos

D2 Frecuentemente Positivamente  No No No Falta de Neutral No
capacitacion

D3 Ocasionalmente Neutral Si Si Si Resistenciade  Muy Si
estudiantes satisfecho

D4 Raramente Negativamente No No No Acceso Insatisfecho  No
limitado a
recursos

D5 Frecuentemente Muy Si Si Si Problemas Muy Si

positivamente técnicos satisfecho

D6 Siempre Positivamente  Si Si Si Falta de Satisfecho ~ Si
capacitacion

D7 Ocasionalmente Neutral No No No Otro (Carga Neutral No
administrativa)

D8 Nunca Muy No No No Todos los Muy No

negativamente listados insatisfecho
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Figura 1

Comparacion de evaluacion diagnostica de docente

; |||| P hlull |||I|| Inl | ||“||I ||I|||| |II||| III I|
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8

B Frecuencia de Uso B Impacto en Participacién

fis

w

N

=

BMFacilita Metodologias Activas B Recibid Formacidn
EMejoras en Rendimiento ESatisfaccién con Evaluacién

mMoodle Efectivo

Frecuencia de Uso: Vade 1 (Nunca) a 5 (Siempre).

Impacto en Participacion: Va de 1 (Muy negativamente) a 5 (Muy positivamente).
Facilita Metodologias Activas: 1 (Si) y 0 (No).

Recibio Formacion: 1 (Si) y 0 (No).

Mejoras en Rendimiento: 1 (Si) y 0 (No).

Satisfaccion con Evaluacion: Va de 1 (Muy insatisfecho) a 5 (Muy satisfecho).
Moodle Efectivo: 1 (Si) y 0 (No).

Andalisis

e Frecuencia de Uso: La mayoria de los docentes utiliza Moodle frecuentemente,
aunque hay variacion en la frecuencia de uso.

o Impacto en la Participacion de los Estudiantes: La mayoria indica un impacto
positivo o muy positivo, pero también hay reportes de impacto neutral o negativo.

o Facilita Metodologias Activas: La mitad de los docentes siente que Moodle
facilita la implementacion de metodologias activas, mientras que la otra mitad no.

o Formacion: Hay una division en cuanto a si los docentes han recibido formacion
adecuada para usar Moodle.

e Mejoras en el Rendimiento Académico: La mayoria ha observado mejoras, pero
algunos no.

o Desafios Principales: Los desafios incluyen problemas técnicos, falta de
capacitacion, resistencia de los estudiantes, acceso limitado a recursos y otros
problemas administrativos.

o Satisfaccion con las Funciones de Seguimiento y Evaluacion: Varia desde muy
satisfecho a muy insatisfecho.
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o Efectividad de Moodle: La opinioén estd dividida entre los que consideran a
Moodle efectivo y los que no.

Evaluacion diagnostica estudiantes

. (Como calificaria su experiencia general con Moodle?
. (Moodle ha facilitado su acceso a los recursos y materiales de aprendizaje?
. En su opinion, ;ha mejorado Moodle su participacion y colaboracion en las
actividades de curso?
. (Ha encontrado dificultades técnicas al usar Moodle?
Tabla 3

Evaluacion diagnostica estudiantes

Estudiante  Experiencia General Facilita Acceso a Recursos  Mejora Participacion  Dificultades Técnicas

El Buena Si Si Raramente

E2 Excelente Si Si Nunca

E3 Regular No No Frecuentemente

E4 Pobre No Si Algunas veces
Figura 2

Comparacion de evaluacion diagnostica de estudiantes

4,5
4
3,5 B Experiencia General
3
505 BFacilita Acceso a
! Recursos
2 ,
EMejora Participacidn
1,5
1 mDificultades Técnicas
v III III III II
0
E1l E2 E3 E4

Experiencia General: Va de 1 (Pobre) a 4 (Excelente).
Facilita Acceso a Recursos: 1 (Si) y 0 (No).

Mejora Participacion: 1 (Si) y 0 (No).

Dificultades Técnicas: Va de 0 (Nunca) a 3 (Frecuentemente).
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Analisis
o Experiencia General con Moodle:

o Ely E2 tienen experiencias positivas (Buena y Excelente), destacando la
efectividad de Moodle en su aprendizaje.

o E3 reporta una experiencia Regular, indicando areas de mejora.

o E4 califica su experiencia como Pobre, sugiriendo problemas
significativos en el uso de la plataforma.

o Facilita Acceso a Recursos:

o E1y E2 afirman que Moodle facilita el acceso a recursos y materiales, lo
que implica una buena integracion de contenidos en la plataforma.

o E3y E4 no sienten que Moodle facilite el acceso a los recursos, lo cual
podria estar relacionado con la organizacion del curso o la calidad del
contenido disponible.

e Mejora en Participacion y Colaboracion:

o E1yE2 ven mejoras en su participacion y colaboracion gracias a Moodle,
lo que puede atribuirse a caracteristicas interactivas bien implementadas.

o E3 no ha visto mejoras, lo que puede reflejar una falta de integracion
efectiva de herramientas colaborativas.

o [E4, a pesar de tener una experiencia general pobre, si ve mejoras en la
participacion, lo que indica aspectos positivos en las funciones interactivas
de Moodle.

o Dificultades Técnicas:

o E1y E2 experimentan pocas o ninguna dificultad técnica, lo que indica
una buena infraestructura tecnologica o familiaridad con la plataforma.

o E3 enfrenta dificultades técnicas frecuentes, lo que puede afectar
negativamente su experiencia de aprendizaje y percepcion de Moodle.

o E4 encuentra problemas técnicos algunas veces, lo que puede contribuir a
su experiencia general negativa.

Propuesta didactica

Titulo de la Propuesta: Integracion de Moodle en la Formacion Técnica Profesional:
Estrategias Didacticas para el Contexto Postpandemia en la Unidad Educativa Particular
“Carlos Julio Arosemena Tola”
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Objetivo General: Implementar Moodle como una herramienta didactica eficaz para
mejorar la calidad de la formacion técnica profesional en el contexto postpandemia,
fomentando la participacion, el aprendizaje autonomo y el desarrollo de competencias
técnicas y digitales en los estudiantes.

Objetivos Especificos:

1. Facilitar el acceso a recursos educativos digitales a través de Moodle.

2. Promover el uso de metodologias activas como gamificacion que integren Moodle
en el proceso de ensefianza(docente)-aprendizaje(estudiantes). En 9no en la
materia de computacion

3. Evaluar la efectividad del uso de Moodle en la formacion técnica profesional.

4. Desarrollar competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes.

Descripcion de la Propuesta:
1. Diseino del Curso en Moodle:
e Modulo 1: Introduccion a Moodle

o Contenido: Tutoriales sobre el uso basico de Moodle, navegacion en la
plataforma, y configuracion de perfiles.

o Actividades: Foro de presentacion, video tutoriales, y cuestionarios de
autoevaluacion.

e Maoddulo 2: Recursos Educativos Digitales

o Contenido: Materiales didacticos, guias de estudio, videos instructivos, y
enlaces a recursos externos.

o Actividades: Lecturas asignadas, visualizacion de videos, y discusion en
foros.

e Maoddulo 3: Metodologias Activas

o Contenido: Introduccion al aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado
en proyectos, y aprendizaje basado en problemas.

o Actividades: Talleres en linea, grupos de trabajo, y proyectos
colaborativos utilizando herramientas de Moodle como wikis y foros.

e Maoddulo 4: Evaluacion y Seguimiento

o Contenido: Técnicas de evaluacion continua, uso de rubricas, y
retroalimentacion efectiva.

o Actividades: Evaluaciones formativas a través de cuestionarios, tareas en
linea, y autoevaluaciones.
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2. Estrategias Didacticas:
e Aprendizaje Colaborativo:

o Fomentar el trabajo en equipo a través de proyectos colaborativos
utilizando foros y wikis.

o Implementar debates y discusiones en linea para desarrollar el
pensamiento critico.

e Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP):

o Disefiar proyectos practicos que requieran la aplicacion de conocimientos
técnicos en situaciones reales.

o Utilizar la plataforma para la presentacion de proyectos y la
retroalimentacion entre pares.

e Aprendizaje Basado en Problemas (ABP):

o Plantear problemas reales del campo técnico que los estudiantes deben
resolver en grupos.
o Utilizar los foros de Moodle para la discusion y el analisis de soluciones.

3. Evaluacion del Aprendizaje:
e Evaluacion Continua:

o Realizar evaluaciones formativas mediante cuestionarios y encuestas en
linea.

o Proporcionar retroalimentacion continua a través de comentarios en tareas
y foros.

e Autoevaluacion y Coevaluacion:

o Implementar actividades de autoevaluacion para que los estudiantes
reflexionen sobre su propio aprendizaje.

o Fomentar la coevaluacion entre estudiantes para el desarrollo de
habilidades criticas y analiticas.

e Evaluacion Final:

o Realizar una evaluacion sumativa al final del curso a través de un examen
en linea y la presentacioén de un proyecto final.

o Utilizar rabricas claras y detalladas para la evaluacion de proyectos y
actividades.
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4. Desarrollo de Competencias Digitales:
e Capacitacion para Docentes:

o Ofrecer talleres y cursos sobre el uso de Moodle y la integracion de
tecnologias digitales en la ensefianza.

o Proveer guias y recursos para el desarrollo de contenidos digitales y la
gestion de aulas virtuales.

e Formacion para Estudiantes:

o Incluir médulos de formacion en competencias digitales dentro del curso.
o Proporcionar recursos y apoyo técnico continuo para el uso efectivo de
Moodle.

Implementacion y Seguimiento:
o Fase 1: Preparacion

o Revision y adaptacion del contenido del curso a Moodle.
o Capacitacion inicial para docentes y estudiantes sobre el uso de la
plataforma.

o Fase 2: Implementacion

o Inicio del curso en Moodle con un seguimiento cercano del progreso de
los estudiantes.

o Utilizacién de herramientas de andlisis de Moodle para monitorear la
participacion y el desempefio.

o Fase 3: Evaluacion y Mejora Continua

o Recoleccion de datos sobre el rendimiento de los estudiantes y la
efectividad del uso de Moodle.

o Ajustes y mejoras basadas en la retroalimentacion de estudiantes y
docentes.

Validacion de la propuesta

La validacion de la propuesta fue realizada por dos expertos en el campo educativo,
quienes evaluaron diversos aspectos clave, tales como la relevancia, claridad y viabilidad
de los objetivos y estrategias planteadas. Los comentarios proporcionados por ambos
expertos permiten identificar fortalezas en la estructura y el enfoque de la propuesta, al
tiempo que subrayan areas que requieren mayor detalle y ajustes para optimizar su
implementacion. A continuacion, se presenta un resumen de las valoraciones emitidas por
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los expertos, destacando los puntos de acuerdo y las recomendaciones para mejorar la

propuesta.
Tabla 4
Validacion de expertos
Descripcion Experto 1 Experto 2
Relevancia Alta Alta
Claridad Media Alta
Objetivo General de  Comentario EI objetivo es relevante, pero podria ser

la Propuesta

articulado méas claramente para especificar

Bien enfocado en mejorar la

los métodos de implementacion de calidad de la formacion técnica.
Moodle.
Relevancia Alta Alta
Claridad Alta Media
Objetivos Viabilidaq o Media Alta
P Comentario Los objetivos son claros y relevantes, . . .
Especificos Claro en la intencion, pero podria

aunque la viabilidad de promover la
gamificacion requiere mas detalles sobre
recursos disponibles.

beneficiarse de una definicién mas
explicita de 'metodologias activas'.

Relevancia Alta Media
Claridad Alta Alta
Descrincién de la Viabilidad Media Media
P Comentario S Bien estructurada, aunque algunos
Propuesta Excelente detalle en la descripcion de los -
modulos  parecen  demasiado

madulos, pero la carga de trabajo para los
docentes podria ser alta.

ambiciosos sin un soporte técnico
adicional.

Relevancia Media Alta
Claridad Alta Media
Estrategias Viabilidad Baja Media
DidActicas Comentario Las estrategias son innovadoras, pero Prometedoras, pero necesitan mas

pueden ser dificiles de implementar sin
capacitacion adecuada.

detalle sobre como se facilitaran las
discusiones en linea.

Relevancia Alta Media
Claridad Media Alta
Evaluacién del Vlabllldad_ Alta Baja -
- Comentario , . Los procesos de evaluacion son
Aprendizaje Los metodos son apropiados, pero

necesitan clarificacion en los criterios de
evaluacion usados.

adecuados, pero requeriran ajustes
para asegurar la imparcialidad y la
efectividad.

Relevancia Alta Alta
Desarrollo de Claridad Baja Media
Competencias Viabilidad Media _ Alta /

Comentario Importante y bien intencionado, pero Esencial, aunque los métodos

Digitales

necesita un plan mas detallado sobre cémo
se realizard la capacitacion.

propuestos para la capacitacion
deben ser mas concretos.

Relevancia Alta Alta
Claridad Media Baja
Implementaciény  Viabilidad Baja Media
Seguimiento Comentario Plan sélido, pero la evaluacién continua 'y Necesita un cronograma mas claro

el ajuste basado en retroalimentacion
necesitan mas estructura.

y detalles sobre como se abordaran
los desafios logisticos.

Ambos expertos reconocen la relevancia y la potencial efectividad de la propuesta, pero
sugieren que ciertas areas, especialmente la claridad y viabilidad de algunas estrategias y
la implementacidn, necesitan ser mejoradas para garantizar el éxito del programa.

Amaguaya Llamuca et al. El impacto de la plataforma Moodle en el proceso de ensefianza postpandemia: revision

C' - sistematica. Articulo de revision bibliografica. Exploador Digital. ISSN: 2661-6831. Vol. 8 No. 4, pp. 6 — 31, octubre
IenCIa - diciembre 2024
Dlg';ﬂa,! Ensefianza postpandemia Pagina 24|31



) am/ Explorador ISSN: 2661-6831
il Dlg Ital Vol. 8 No. 4, pp. 6 — 31, octubre - diciembre 2024

Revista en educacion, humanidades, arte & servicios

www.exploradordigital.org

Recomiendan refinar la propuesta para abordar estas preocupaciones antes de proceder
con la implementacion completa.

3. Discusion

La implementacion de tecnologias digitales en la educacion superior durante y después
de la pandemia de COVID-19 ha sido ampliamente estudiada desde diversas perspectivas.
Esta discusion analiza los resultados obtenidos de una serie de investigaciones centradas
en el uso de herramientas tecnoldgicas, con un enfoque particular en la plataforma
Moodle, en el contexto de la formacion técnica profesional en la postpandemia.

Durén & Lopez (2023), identificaron que los sistemas de gestion del aprendizaje (LMS)
como Google Classroom fueron ampliamente utilizados durante la pandemia, con una
preferencia del 76.47%. Plataformas de videoconferencias como Zoom fueron
universalmente adoptadas, mientras que redes sociales como WhatsApp (70.58%)
facilitaron la comunicacion y colaboracion, subrayando la importancia de herramientas
accesibles y faciles de usar para mantener la continuidad educativa en tiempos de crisis.

Mina et al. (2023), analizaron el uso de herramientas tecnoldgicas en Ecuador
postpandemia, encontrando que las laptops (61%) y aplicaciones como Teams y Zoom
(37%) fueron las mas utilizadas. La familiarizacion con nuevas aplicaciones y el
protagonismo del internet fueron cruciales en el cambio educativo y pedagogico,
destacando la adaptacion tecnoldgica como un factor clave para la efectividad educativa
en el contexto postpandemia.

Curay (2022), explor6 el uso del aprendizaje colaborativo y metodologias activas en la
educacion virtual, encontrando un creciente interés en estas practicas durante y después
de la pandemia. Las metodologias activas mas utilizadas fueron el Aprendizaje Basado
en Proyectos y el Aprendizaje Colaborativo, mostrando una alta eficacia en la formacion
de profesionales al fortalecer el pensamiento critico y creativo. Integrar Moodle con
metodologias activas puede mejorar significativamente la calidad de la formacion técnica
profesional.

Valladares & Oscco (2023), identificaron una insuficiente capacitacion de los docentes
en tecnologia educativa y la necesidad de formacién en el dominio técnico y la integracion
pedagdgica de herramientas tecnologicas. Los recursos tecnologicos mas utilizados
fueron las laptops (61%) y aplicaciones como Teams y Zoom (37%). Este estudio resalta
la necesidad de capacitacion continua para asegurar el uso efectivo de tecnologias como
Moodle en la educacion técnica.

Aquino-Trujillo et al. (2021), confirmaron que el uso adecuado de TIC en ambientes de
aprendizaje beneficia el desarrollo de competencias en estudiantes de pregrado. El
impacto depende de como los docentes integren pedagdgicamente estas tecnologias,
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apoyando la idea de que Moodle puede ser beneficioso en la formacion técnica
profesional si se utiliza adecuadamente.

Villavicencio-Chancay et al. (2023), evaluaron el impacto de las TIC en la Universidad
de Guayaquil, encontrando que la implementacion adecuada de estas tecnologias mejora
el acceso y la calidad de la educacion. Moodle puede ser eficaz en la formacion técnica
profesional postpandemia si se integra correctamente en el proceso educativo.

Carbonell et al. (2021), exploraron los factores que afectan la educacioén a distancia a
nivel global, destacando dificultades en la conectividad a internet, acceso a equipos y
competencias digitales. La brecha digital y las desigualdades socioeconémicas fueron
significativas, sugiriendo que la modalidad hibrida puede minimizar estas dificultades.
Moodle puede ayudar en la formacion técnica profesional si se implementa
adecuadamente, enfrentando estos desafios.

Feria et al. (2023), analizaron el uso de Moodle para la gestion de tareas escolares en
modalidad b-learning, encontrando que mas del 89% de los estudiantes manifestaron
conformidad con su uso. La aceptacion positiva por parte de los docentes indica que
Moodle es eficaz en la gestion de tareas escolares y puede ser una herramienta efectiva
en la formacion técnica profesional postpandemia.

Prieto (2024), interpret6 las reconfiguraciones en las practicas de ensefianza con
tecnologias digitales en la Universidad Nacional del Sur, destacando una cultura
institucional que facilita la integracion tecnoldgica y cambios en las condiciones de
trabajo docente. Moodle puede ser una herramienta eficaz si se implementa en una cultura
institucional que apoya el uso de tecnologias digitales.

Jacovkis et al. (2024), analizaron coémo las caracteristicas de los centros educativos
influyen en la implementacion y uso de plataformas digitales, destacando la dificultad de
vincular lo tecnologico con lo pedagogico. Las percepciones del profesorado se centraron
en el acceso a plataformas digitales mas que en sus particularidades, sugiriendo que
Moodle puede ser efectivo si se supera la brecha de acceso y se integra pedagogicamente.

En conclusion, los estudios revisados subrayan la importancia de la capacitacion docente,
la integracion pedagdgica de las TIC y la superacion de barreras de acceso para maximizar
el impacto de herramientas como Moodle en la formacion técnica profesional
postpandemia. La implementacion adecuada de Moodle puede facilitar el aprendizaje
activo y colaborativo, mejorando la calidad de la educacion técnica y profesional en un
mundo postpandemia.
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4. Conclusiones

e La presente investigacion ha demostrado que la implementacion de tecnologias
digitales, en particular la plataforma Moodle, ha sido fundamental para la
continuidad y mejora de la formacion técnica profesional en el contexto
postpandemia. Los resultados de los estudios revisados indican que Moodle,
cuando se integra adecuadamente en el proceso educativo, puede facilitar el
aprendizaje activo, colaborativo y autonomo, favoreciendo el desarrollo de
competencias criticas para el ambito profesional.

e Es evidente que la capacitacion docente en el uso de tecnologias digitales es
crucial. La falta de formacion adecuada en el dominio técnico y pedagdgico de
herramientas como Moodle ha sido un obstaculo significativo. Por lo tanto, se
hace imperativo implementar programas de formacion continua para los
educadores, asegurando que puedan maximizar el potencial de estas herramientas
en sus practicas pedagogicas.

e Ademas, la investigacion ha puesto de relieve la necesidad de superar las barreras
de acceso a la tecnologia. La brecha digital y las desigualdades socioeconémicas
han limitado la efectividad de las plataformas digitales. Se recomienda, por tanto,
el desarrollo de politicas educativas que garanticen un acceso equitativo a las TIC,
permitiendo que todos los estudiantes puedan beneficiarse de las ventajas del
aprendizaje digital.

e [a modalidad hibrida se presenta como una alternativa viable para abordar las
limitaciones de la educacion a distancia y mejorar la calidad educativa. Esta
combinacion de enseflanza presencial y virtual puede ofrecer una solucion
equilibrada, permitiendo una mayor flexibilidad y adaptacion a las necesidades
individuales de los estudiantes.

e Finalmente, se concluye que Moodle tiene un impacto positivo en la formacion
técnica profesional cuando se implementa dentro de un marco institucional que
apoya la innovacion tecnoldgica. La creacion de una cultura institucional que
valore y promueva el uso de tecnologias digitales es esencial para el éxito de estas
iniciativas. De esta manera, se puede asegurar una educacion de calidad que
prepare a los estudiantes para los desafios del mundo profesional en la era
postpandemia.
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