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Palabras clave: Resumen

comunicacion, Introduccion: el presente trabajo de investigacion profundiza
periodismo, sobre la utilizacion de los géneros de opinidon en las ediciones de
discursividad, diario La Prensa, de Riobamba y su vinculo con la construccion
ciudadania de ciudadania. Se definié como pregunta de investigacion ¢De

qué manera la propuesta periodistica de opinion de La Prensa
aporta al fortalecimiento de la ciudadania de los lectores de
Riobamba? Objetivos: como objetivo el articulo tiene
identificar cual es el aporte del medio impreso a través de los
ejes que maneja y que se han convertido en proyectos que
involucran la participacion de los ciudadanos. Metodologia: se
trabajé a partir de metodologia cualitativa con el analisis de
contenido y la entrevista de profundidad como técnicas. La
poblacion ascendié a 1.440 contenidos de opinion y se trabajo
con una muestra de 250 publicaciones. Resultados: los
resultados alcanzados sostienen que el medio impreso si aporta
a la formacion de los habitantes de la ciudad. Conclusiones: la
identificacién del aporte del medio impreso a traves de los ejes
tematicos que maneja, transformados en proyectos que
involucran la participacion de los ciudadanos, subraya la
importancia de La Prensa en la construccion de una ciudadania
activa y consciente en la comunidad local. Area de estudio
general: Comunicacion. Area de estudio especifica: Géneros
de opinidn periodistica. Tipo de estudio: original.

Keywords: Abstract

communication, Introduction: this research work delves into the use of opinion
journalism, genres in the editions of the newspaper La Prensa, Riobamba
discursivity, and its link with the construction of citizenship. It was defined
citizenship as a research question: In what way does La Prensa’s journalistic

opinion proposal contribute to the strengthening of the
citizenship of the readers of Riobamba? Objectives: The
objective of the article is to identify the contribution of the
printed medium through the axes that it manages and that have
become projects that involve the participation of citizens.
Methodology: we worked from qualitative methodology with
content analysis and in-depth interviews as techniques. The
population amounted to 1,440 opinion contents and a sample of
250 publications was used. Results: The results achieved
maintain that the printed medium does contribute to the
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education of the city's inhabitants. Conclusions: The
identification of the contribution of the print media through the
thematic axes it manages, transformed into projects that involve
the participation of citizens, underscores the importance of La
Prensa in the construction of an active and conscious citizenship
in the local community.

1. Introduccion

El presente manuscrito reflexiona sobre la construccion de ciudadania en las
publicaciones de la pagina de opinion del diario La Prensa Riobamba, ciudad ubicada en
la provincia de Chimborazo, a 183 kilometros de Quito, capital de Ecuador. Observa la
forma en la que los contenidos y la linea editorial del rotativo fortalecen la proximidad
con los lectores y contribuyen a las précticas de ciudadania: respeto, equidad, tolerancia,
unidad, trabajo en conjunto y participacion.

Como pregunta de investigacion, se definio: ¢De qué manera la propuesta periodistica de
opinién de La Prensa aporta al fortalecimiento de la ciudadania de los lectores de
Riobamba? Y como objetivo, identificar cuél es el aporte del medio impreso a través de
los ejes que maneja y que se han convertido en proyectos que involucran la participacién
de los ciudadanos.

Este articulo aplica una metodologia de tipo cualitativa a traves del anélisis de contenido
y entrevistas a profundidad. Los instrumentos son matrices para organizar y categorizar
los resultados. Se establecié como poblacion los 1.440 contenidos de opinion (editoriales,
articulos de opinién, vifietas, tribuna libre, cartas al director, Lo Bueno, lo malo y lo feo)
publicados entre enero y junio de 2023. Debido a la extension del universo, fue necesario
calcular la muestra de manera aleatoria; se trabajo con 250 publicaciones.

Entre los resultados obtenidos se identifico que los contenidos, de la mano con el
posicionamiento ideoldgico del medio (linea editorial), pretenden mantener viva la
memoria colectiva, la identidad con Riobamba; incentivan a las nuevas generaciones
sobre valores educativos (concurso de oratoria), juego limpio en el deporte (Mundialito
Guambras con Fe en Chimborazo), cuidado del medio ambiente (concurso de macetas
escolares), valores sociales, respeto a la identidad cultural (concurso de coplas de carnaval
y de testamentos de noche vieja) e inclusion; reconocen la labor de artesanos,
personalidades, estudiantes y otros mediante la eleccidn del personaje del afio, en el que
se somete a votacion entre los lectores de manera individual y colectiva.
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Perspectiva desde la teoria
Comunicacion

La comunicacion desempefia un papel crucial, ya que es esencial para todos los
individuos. Sin la comunicacién, la interaccién entre las personas seria imposible. En
consecuencia, una comunicacion efectiva contribuye al crecimiento y desarrollo de una
comunidad de personas.

La comunicacion puede describirse como un proceso que implica la transmision de
informacion por parte de un emisor a través de un mensaje, seguido de una respuesta por
parte del receptor, que depende de como este interpreta el contenido (Ongallo, 2007, p.
13).

En el proceso de comunicacion, se destacan individuos fundamentales para lograr su
efectividad. Esto implica la presencia de un emisor principal, quien se encuentra
acompafiado por un receptor, encargado de recibir el mensaje a través de los canales y
medios utilizados. La comunicacidn es reconocida como una ciencia, disciplina y area de
investigacion dentro de las ciencias sociales, segun diversos autores como Castells
(2014), en su punto de vista, describe la comunicacion como el proceso de compartir
significado a través del intercambio de informacion (p. 19).

La comunicacion implica el establecimiento de una conexion entre un emisor y un
receptor en un momento y lugar especificos, con el propdsito de transmitir ideas,
intercambiar informacion y compartir significados que sean mutuamente comprensibles.
Segun Harari (2015, p. 8), esta perspectiva enfatiza la importancia de la relacién entre
emisor y receptor.

Por otro lado Ongallo (2007), define la comunicacion como un proceso en el cual un
emisor transmite estimulos sensoriales, ya sean con contenido explicito o implicito, a
través de un medio hacia un receptor con el fin de informar, motivar o influir en el
receptor. Esta definicion subraya la constante implicacién de un emisor y un receptor en
el proceso comunicativo.

El empleo de los componentes fundamentales de la comunicacion ha permitido a la
humanidad seguir avanzando en su desarrollo y evolucién. Desde el momento en que los
seres humanos comenzaron a Vvivir en sociedades, surgié la necesidad de transmitir,
recibir e intercambiar informacion. No obstante, varios tedricos de la comunicacion la
interpretan de manera mas profunda que meramente como la transmision de informacion.
Segun el autor Gomez (2022) aseguran gque la comunicacion no se limita Unicamente a la
transferencia de datos, sino que implica la expresion de ideas, opiniones, sentimientos y
emociones tanto por parte del emisor como del receptor.
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Periodismo

A partir de una definicion basica, el periodismo es una profesién que se encarga de
recolectar, interpretar, analizar y difundir informacion relevante a través de diversos
canales de comunicacion, como la prensa, la radio, la television y, en la actualidad, las
plataformas digitales. Aunque en el pasado se consideraba simplemente un oficio, hoy en
dia se reconoce como una profesion que imparte y requiere conocimiento como lo sefiala
el autor Flores (2014), quien afirma que el periodismo ha evolucionado de un oficio a una
profesion regulada similar a otras disciplinas del conocimiento.

En el &mbito del periodismo, existen elementos cruciales que los profesionales consideran
como normas o valores fundamentales. Uno de los méas destacados, y a menudo
considerado el mas importante, es la veracidad. Los periodistas deben informar con
precision y rigor sobre los hechos, como lo destaca (Gronemeyer, 2004).

El periodismo desempefia un papel vital en la sociedad, ya que actia como el medio
principal a través del cual recibimos informacidn. Por lo tanto, tanto las noticias como el
periodismo en si son de gran relevancia para nuestra calidad de vida, nuestros
pensamientos y nuestra cultura, como subrayan (Kovach & Rosenstiel, 2012).

Ademas, el periodismo no solo se trata de entregar datos, sino que también influye en la
formacion de valores y précticas que son esenciales para el buen funcionamiento de la
democracia. Esto incluye promover la transparencia, para que los ciudadanos puedan
comprender como se toman las decisiones y cémo se gastan los recursos publicos.
Asimismo, se espera que el periodismo fomente la rendicién de cuentas, lo que significa
que los lideres y las instituciones sean responsables de sus acciones y decisiones.

En consecuencia, el periodismo asume responsabilidades importantes para garantizar que
este brindando un servicio de alta calidad a la sociedad. En el contexto del fortalecimiento
de la democracia, el periodismo tiene la obligacion de proporcionar informacion veraz y
oportuna, al mismo tiempo que influye en la formacion de valores y practicas esenciales
que sustentan el sistema democratico. Esto incluye la promocion de la transparencia, la
rendicién de cuentas, la participacion, la pluralidad y el respeto a los derechos humanos,
como destaca Carrasco (2016). El periodismo también desempefia un papel vital en la
promocion de la participacion ciudadana. Al brindar informacion completa y equilibrada,
motiva a las personas a involucrarse en el proceso democratico, a votar y a participar en
debates publicos. La pluralidad es otro valor clave, ya que se espera que el periodismo
proporcione una variedad de perspectivas y opiniones para que los ciudadanos puedan
tomar decisiones informadas.
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Géneros de opinion

Los géneros de opinion se refieren a diversas formas de presentar opiniones en distintos
contextos y medios de comunicacion. Cada individuo tiene el derecho de expresar sus
opiniones, pero es esencial reconocer la existencia de varios géneros de opinién utilizados
en diferentes contextos de comunicacion. Segun Fernandez (2019), el género de opinién
se define como una expresion escrita que refleja un punto de vista personal sobre un tema,
respaldado por argumentos sélidos y razonamientos coherentes. Géneros como la
columna de opinion, el ensayo y la critica buscan influir en la percepcion y el pensamiento
de los lectores, generando reflexion y debate en la sociedad.

De acuerdo con Garcia (2022), en el articulo de opinion el autor presenta un punto de
vista subjetivo sobre un tema especifico, fundamentado en argumentos, ejemplos y
evidencias. El proposito de este género es influir en la opinion y el pensamiento de los
lectores, estimulando el debate y la reflexidn critica.

Segln Garcia (2018), las editoriales desempefian un papel fundamental al seleccionar,
editar y publicar obras, contribuyendo esencialmente a promover ideas y preservar la
cultura escrita. Por otro lado Gutiérrez et al. (2010), explica que las columnas de opinién
son secciones en los medios de comunicacién en las que escritores y periodistas
comparten sus puntos de vista y analisis sobre temas relevantes para la sociedad. Su
objetivo principal es influir en la opinién de los lectores y fomentar un debate mediante
el uso de argumentos persuasivos.

Por otro lado Gomez (2022), investiga el impacto de las cartas al editor en el debate
publico, argumentando que estas cartas son una herramienta fundamental para que los
ciudadanos expresen su voz en temas de interés general, generando asi discusion y
reflexion en la esfera publica.

Construccion de ciudadania

La construccion de ciudadania es el proceso mediante el cual los individuos adquieren
conocimientos, habilidades y valores que les permiten ser miembros activos y
comprometidos de una sociedad. Implica la comprension de los derechos vy
responsabilidades civicas, la participacion en la vida politica y social, el respeto por la
diversidad y el compromiso en la mejora de la comunidad. A través de la educacién
civica, la tolerancia y el compromiso civico, se fomenta la ciudadania activa y
contributiva, fortaleciendo asi la democracia y el bienestar de la sociedad en su conjunto.

La construccion de ciudadania es un proceso fundamental en la sociedad moderna. Segun
Gardner (1963), la ciudadania no se limita al simple acto de votar, ya que implica mucho
mas: la capacidad de vivir en conformidad con las normas y valores que definen nuestra
comunidad. En este sentido MacLeish (1939), argumenta que la democracia no es un
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regalo que un pais otorga a sus ciudadanos, sino una responsabilidad que recae sobre la
poblacion, que debe asumirla activamente. Ademas Kuraishi (2010), subraya la
importancia de que la ciudadania sea un compromiso activo, que requiere la adhesion a
los valores democraticos y la participacion en la construccion de una sociedad justa y
equitativa. Por otro lado O'Connor (2004), destaca que la educacion civica desempefia un
papel crucial en la formaciéon de ciudadanos activos y responsables, al ayudarles a
comprender la importancia de involucrarse en la vida civica. Finalmente Edelman (2000),
subraya que la construccion de ciudadania es un proceso en constante evolucién, donde
cada individuo asume la responsabilidad de su comunidad y del mundo. En conjunto,
estas perspectivas subrayan la complejidad y la importancia de la ciudadania activa en la
sociedad actual, destacando que es mas que un simple derecho: es un compromiso
continuo con los valores democraticos y la mejora de la comunidad.

Sociedad

La sociedad es un entorno en el que los individuos se agrupan para interactuar, colaborar
y coexistir, estableciendo normas, valores, roles y estructuras que guian su
comportamiento y relaciones. Las sociedades varian en su diversidad cultural, estructura
econdémica y en la manera en que abordan desafios sociales, lo que las convierte en un
campo fundamental de estudio en disciplinas como la sociologia.

En la comprension de la sociedad, diversos autores han abordado aspectos cruciales que
influyen en su funcionamiento y desarrollo. Smith (2010) plantea que "la sociedad esta
compuesta por individuos que interactdan en un entorno social complejo” (p. 25). Esta
afirmacion resalta la interdependencia de los individuos en la sociedad y como sus
acciones colectivas dan forma a su entorno social.

Por otro lado Gonzélez & Pérez (2019), enfatizan la importancia de la diversidad cultural
al sefialar que "la diversidad cultural en una sociedad enriquece sus perspectivas y
valores" (p. 67). Esto sugiere que la multiculturalidad no solo enriquece la sociedad, sino
que también contribuye a la comprension mutua y al enriquecimiento cultural.

A medida que la sociedad evoluciona Johnson (2021), destaca que "los avances
tecnoldgicos han transformado la forma en que las personas se relacionan en la sociedad
actual" (p. 42). La tecnologia ha revolucionado la comunicacién y la interaccion social,
lo que a su vez ha repercutido en la forma en que se organizan y funcionan las
comunidades.

En el contexto de la construccion de una sociedad justa, Brown (2018) subraya que "la
educacion desemperfia un papel fundamental en la construccion de una sociedad justa y
equitativa” (p. 56). Esta perspectiva destaca el papel crucial de la educacién en la
formacién de individuos que contribuyan a la justicia y la igualdad en la sociedad. Por su
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parte Davis (2017), plantea que el cambio social es un proceso continuo que impulsa la
evolucion de la sociedad" (p. 34). Este enfoque subraya la dindamica constante de la
sociedad y cémo la adaptacion a los cambios es esencial para su desarrollo sostenible.
Martinez (2019) introduce el concepto de ciudadania activa al afirmar que "el concepto
de ciudadania activa promueve la participacion de los individuos en la toma de decisiones
politicas” (p. 72). Esta perspectiva resalta la importancia de la participacion civica como
un pilar fundamental de la democracia y la gobernanza efectiva.

2. Metodologia

Este articulo se apoya en la metodologia cualitativa que es un enfoque de investigacion
que se utiliza para comprender y explorar aspectos subjetivos y no numéricos de un
fendmeno. (Gonzalez, 2019, p. 28). Desde la perspectiva de Bravo et al. (2022), lo
cualitativo “permite establecer los ejes de recoleccion de informacion, analisis de datos,
sistematizacion y toma de decisiones que derivaron en la construccion de un documento”

(p. 71).

Para la obtencion de la informacion se utilice como técnica el analisis de contenido que,
desempefia un papel fundamental para entender y desentrafiar el contenido presente en
diversas formas de comunicacion. Expertos en esta area como Krippendorff (2018),
afirma que el analisis de contenido es una técnica de investigacién ampliamente utilizada
que se emplea con el propdsito de examinar y entender estos contenidos, ya sean
textuales, visuales o de otro tipo. Ademas como sefiala Neuendorf (2002), este enfoque
es particularmente Util cuando se busca explorar aspectos mas profundos de la
comunicacion, como las narrativas subyacentes en los textos o la representacion visual en
imagenes y videos. Asi mismo Mayring (2014), amplia aun mé&s esta perspectiva al
destacar que el andlisis de contenido textual se utiliza para identificar palabras clave,
analizar sentimientos y categorizar temas en documentos escritos.

Por otro lado, hice uso de la entrevista cualitativa ya que se trata de una herramienta
valiosa que nos permite comprender las perspectivas de expertos en un area particular.
En el caso de expertos, las entrevistas cualitativas pueden proporcionar informacién
valiosa sobre su conocimiento, experiencias y opiniones en un campo especifico. La
entrevista cualitativa en investigacion educativa y social es un medio poderoso para
explorar experiencias y perspectivas (Seidman, 2013). En ultima instancia Rubin & Rubin
(2011) aseguran que, el arte de la entrevista cualitativa radica en la habilidad de escuchar
y comprender los datos.

La primera responde a la figura 1:
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Figura 1

Proceso desarrollado para la aplicacién del andlisis de contenido

ANALISIS DE
REVISION @ [ ) CONTEN'DO

( ; (‘ JERARQUIZACION

SELECCION @ ]
® @ VALORACION
CATEGORIZACION @

REDACCION Af

Como se puede advertir en el analisis del contenido se desarrollaron varias fases: 1) la
revision hemerografica en los archivos de diario La Prensa de Riobamba donde reposan
las ediciones; 2. Jerarquizacion que significa establecer el orden de importancia de los
datos observados; 3. Seleccion: escoger los materiales con los que se trabajara para la
redaccion del articulo; 4. A los materiales seleccionados se les entrega un orden de
aparicion en el articulo segun su importancia y nivel de confiabilidad; 5. La
categorizacion operé mediante la identificacion de los ejes tematicos que prevalecen en
los contenidos y se ubicaron en tablas para presentar con orden en los resultados; 6.
Redaccidn en el apartado correspondiente.

La entrevista a profundidad esté reflejada en la figura 2:
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Figura 2

Propuesta para la realizacion de la entrevista
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Entre tanto, la entrevista tuvo la siguiente secuencia: a) Identificacion de los expertos de
acuerdo con su proximidad con la investigacion; b) La jerarquizacion corresponde a la
extraccion de los aspectos relevantes de la narrativa de los entrevistados; c) la seleccion
significa identificar los aspectos coincidentes de las respuestas; d) la valoracion significa
darle un orden de prioridad en el aparecimiento en la redaccion.

Se trabajé con una poblacion de 1.440 contenidos de opinion (editoriales, articulos de
opinidn, vifietas, tribuna libre, cartas al director, Lo Bueno, lo malo y lo feo)
correspondientes al periodo de enero a junio de 2023. La muestra consistio en 250
publicaciones definidas de manera aleatoria.

3. Resultados

Los datos que se presentan a continuacion se encuentran consolidados en las tablas:
hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de andlisis de contenido; panel de
expertos consultados en la presente investigacion;, matriz de coincidencias de los
entrevistados. Debajo de cada una de ellas se efectuara una interpretacion de aquellos
temas relevantes que guardan relacion con el objeto de estudio y permitieron responder
la pregunta de investigacion y alcanzar el objetivo general que estan en el primer epigrafe
de este trabajo (aproximacion al estudio).

La aplicacion de la matriz de andlisis de contenido que, como se describi6 en el epigrafe
correspondiente a la metodologia, selecciono y valor6 a aquellos contenidos de opinion
que se viabilizan la respuesta de la pregunta de investigacion y alcanzar el objetivo
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formulado. La recogida, procesamiento y redaccion de la informacion obtenida con esta
técnica se expresa en la figura 3:

Figura 3

Esquema de obtencion de dados del andlisis de contenido

RESULTADOS CONSOLIDACION 216 PRESENTACION
DE TABLAS i
@ O 1] |
0 H

= o —HH nall

De esta forman, los datos obtenidos se presentan a continuacion en la tabla 1.
Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de andlisis de contenido

Fecha Género Titulo Para qué lo dice
27/01/2023 Tribuna libre ¢Como amar al El autor destaca la importancia de amar
Diario La Prensa adulto mayor? y respetar a los adultos mayores. Se
Chimborazo sugiere  escuchar  sus historias,
(2023a) permitirles expresarse y visitar a sus

amigos. Se enfatiza la importancia de
comprender sus equivocaciones 'y
permitirles rezar de acuerdo con su
creencia. Ademds, se menciona que
cuando llegue el momento, es
fundamental acompafiarlos con
compasion en su etapa final. Este
mensaje promueve la valoracion y el
cuidado de los adultos mayores en
nuestra sociedad.
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de anélisis de contenido
(continuacion)

Fecha Género Titulo Para qué lo dice
29/01/2023 Articulos de Una sociedad El autor generar conciencia sobre la
Lozada (2023)  opinién Fredy abulica necesidad de analizar y evaluar las
Lozada propuestas de los candidatos, asi como

de considerar su capacidad para
administrar los recursos publicos de
manera  eficiente 'y respetar la
institucionalidad. = Ademés,  busca
advertir sobre los riesgos de tomar
decisiones de voto basadas en
emociones y esperanzas infundadas, que
pueden ser aprovechadas por las élites
politicas con intereses particulares

21/02/2023 Editorial Apropésito de la  El editorial hace notar a las nuevas
Diario La Prensa industria sin autoridades a valorar y promover
Chimborazo chimenea adecuadamente esta industria,
(2023b) generando iniciativas que impulsen su

crecimiento sostenible y preserven la
riqueza turistica de la region. El objetivo
es fortalecer la identidad local, fomentar
el desarrollo econémico y contribuir a la
construcciébn de una  ciudadania
comprometida con el aprovechamiento
responsable de los recursos turisticos.

22/02/2023 Articulo de Edgar Moriny los El autor resalta la importancia de
Morillo (2023)  opinion pueblos reflexionar sobre nuestras acciones
Kelvi Morillo originarios como especie humana en un mundo

lleno de incertidumbre. Menciona el
pensamiento del filosofo Edgar Morin y
su enfoque en la necesidad de adoptar
nuevas formas de vida mas sencillas,
felices y sustentables. También destaca
la influencia y sabiduria de los pueblos
originarios en la vanguardia intelectual
que propone cambios fundamentales en
la forma de convivencia y en la vision de
desarrollo basada en el capitalismo. El
objetivo del texto es promover la
construccion de una sociedad mas
consciente, justa y respetuosa de la vida
y de la diversidad de pensamiento y
accion.
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de anélisis de contenido
(continuacion)

Fecha Género Titulo Para qué lo dice
06/03/2023 Articulo de Pedalear es la El autor promueve el uso de bicicletas
Jara (2023a) opinion José Jara  solucién como solucién al problema del trafico en

Riobamba, destacando sus beneficios
para la salud y el medio ambiente. Se
busca fomentar valores de
responsabilidad ciudadana y conciencia
ambiental, impulsando la participacion
de los ciudadanos en la construccion de
una ciudad mas sostenible y habitable.

09/03/2023 Articulo de Siempre alzando Un grupo de mujeres en Riobamba se
Arévalo (2023a)  opinion lavOz une para marchar juntas en el Dia de la
Fernanda Arévalo Mujer, alzando la voz y compartiendo su

rabia, dolor y sentido de -cuidado
colectivo. Su objetivo es demandar
cambios significativos y evitar que la
lucha sea utilizada con fines politicos o
institucionales. Estdn comprometidas en
su lucha por un cambio real y continGian
firmes en su busqueda de igualdad y

justicia.
22/03/2023 Articulos de 22 de marzo, dia El autor destaca la importancia del agua
Herrera (2023)  opinion para valorar el como fuente de vida y resalta la
Patricia Herrera Agua necesidad de wvalorar y cuidar este

recurso vital. Se menciona la
celebracion del Dia Mundial del Agua el
22 de marzo y se advierte sobre los
riesgos que el cambio climatico y la
alteracion del ciclo del agua representan
para la vida en el planeta, como
inundaciones,  sequias 'y  otros
fendmenos meteorolégicos extremos.
Busca crear conciencia sobre la
importancia de proteger y preservar el
agua para garantizar la supervivencia de
las especies vivas.
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de andlisis de contenido
(continuacion)

Fecha Género Titulo Para qué lo dice
27/03/2023 Articulo de Un libro... Una El autor resalta el potencial dafiino de
Jara (2023b) opinién hora Internet, pero también destaca su
José Jara utilidad  como  herramienta  de

crecimiento personal. Se recomienda el
podcast "Un libro, una hora" en
YouTube, que ofrece resimenes de
obras clasicas en episodios de 55
minutos, promoviendo el
enriquecimiento 'y la  distraccion
formativa. Los libros se presentan como
viajes que estimulan la mente y mejoran
diversas habilidades.

03/04/2023 Opinion del ¢Cuéan importante  Elena Guevara destaca que el deporte es
Diario La Prensa  pueblo es el deporte para  fundamental para la salud, tanto a nivel
Chimborazo mantener una psicolégico como en la union familiar,
(2023c) muy buena salud?  ya que elimina el estrés y promueve la

participacién conjunta en actividades
deportivas. Jacqueline Ortega menciona
que el deporte ayuda a relajarse y
eliminar el estrés, por lo que deberia ser
parte de la vida diaria. Bryan Toapanta
enfatiza que el deporte es esencial para
todas las personas, ya que ayuda a
desestresarse y recomienda su préctica
para gozar de una muy buena salud.

13/04/2023 Articulo de Cuidar el orden El autor menciona que, es fundamental
Arévalo (2023b)  opini6n publico cuidar el orden publico en medio de la
Fernanda Arévalo conmocién social y la inestabilidad

politica que enfrentamos. Respetar los
derechos fundamentales y las libertades
publicas garantizadas por la
Constitucion es esencial para mantener
la paz y la convivencia. Debemos
valorar el sistema democratico y
rechazar tanto la dictadura como la
anarquia como opciones politicas y
sociales. Preservar la armonia y el
respeto mutuo es vital para nuestra
sociedad.
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de analisis de contenido

(continuacion)

Fecha Género Titulo Para qué lo dice

22/04/2023 Editorial Civismo y orgullo  El autor menciona que, durante la
Diario La Prensa conmemoracion de los 201 afios de una
Chimborazo batalla histérica en Riobamba, se vivio
(2023d) un sentido de civismo y orgullo en la
comunidad. Se destaca la importancia de
transmitir estos valores a las nuevas
generaciones para superar la corrupcion
y la indiferencia, y formar lideres
comprometidos con el servicio publico y

el bienestar comun.
28/04/2023 Editorial Que launion haga EI editorial destaca la creciente
Diario La Prensa la fuerza... indignacién de la ciudadania frente a la
Chimborazo delincuencia y el aumento de la accion
(2023e) ciudadana para enfrentarla. Se menciona
la falta de confianza en las instituciones
encargadas de aplicar la justicia y se
destaca el empoderamiento de los
barrios. Se enfatiza la importancia de la
union de la ciudadania para lograr un
progreso real y exigir cambios a las

futuras autoridades.
25/05/2023 Lo bueno, lo malo  De la agricultura El autor destaca los beneficios de la

Diario La Prensa  y lo feo organica... agricultura organica, como la fertilidad
Chimborazo del suelo, la conservacién del agua, la
(2023f) mitigacion del cambio climético y la

promocion de la biodiversidad. Sin
embargo, menciona que la falta de
conocimiento profundo puede llevar a
un mayor costo en los insumos
utilizados en comparacién con la
agricultura tradicional. Ademas, sefiala
el problema de la "contaminacién
cruzada" cuando las explotaciones
orgnicas estdn cerca de las
convencionales.
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de anélisis de contenido

(continuacion)

Fecha

Género

Titulo

Para qué lo dice

30/05/2023
Diario La Prensa
Chimborazo
(20239)

Lo bueno, lo malo

y lo feo

De los mercados
de la ciudad de
Riobamba

El autor destaca que la ciudad de
Riobamba cuenta con 10 mercados y
plazas donde se pueden adquirir los
productos necesarios para el hogar. Sin
embargo, menciona como aspecto
negativo la competencia entre los
comerciantes formales y los informales,
lo cual perjudica a los primeros.
Ademas, sefiala que la falta de orden en
la comercializacion de los productos
puede causar desorden y afectar la
movilidad de las personas y vehiculos.
Por dltimo, critica la generacién de
basura y la falta de recoleccion
adecuada.

30/05/2023
Diario La Prensa
Chimborazo
(2023h)

Tribuna libre

iCultiva la
simpatia!

La tribuna libre resalta la importancia de
cultivar la simpatia y laamabilidad hacia
los demas. Se destaca que la simpatia
auténtica surge del amor verdadero y
puede tener un impacto positivo en la
vida de las personas. Se anima a ofrecer
una acogida amable y sonriente, y se
sugiere que la falta de bondad hacia las
personas dificiles puede indicar una falta
de bondad en general.

09/06/2023
Diario La Prensa
Chimborazo
(2023j)

Opino del pueblo

¢Qué hacer para
preservar el
medio ambiente,
que esta en latente
riesgo

En su opinidn, Sara Osorio sugiere evitar
la basura, reciclar y ser conscientes en
nuestro consumo diario para preservar el
medio ambiente. Franklin Tid destaca la
responsabilidad tanto de los ciudadanos
como de las autoridades en regulares
aspectos ambientales. Ivan Cando
menciona la importancia de dejar de usar
productos de limpieza contaminantes.
Juntos, podemos cuidar nuestro entorno.

Ciencia
L Digital

Editevial
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Tabla 1

Hallazgos obtenidos con la aplicacion de la matriz de anélisis de contenido
(continuacion)

Fecha Género Titulo Para qué lo dice
03/06/2023 Editorial A propésito del El editorial se enfoca en reconocer y
Diario La Prensa Personaje del aplaudir el esfuerzo, compromiso y
Chimborazo Afio... contribuciéon de los ciudadanos de
(2023i) Chimborazo al progreso de la region. El

motivo de este reconocimiento es el
trigésimo primer aniversario del Medio
de Comunicacion y la destacada
participacion de los galardonados en el
acontecer social. El objetivo es expresar
gratitud y motivar a seguir trabajando en
beneficio de la comunidad en el afio

2023.
17/06/2023 Articulo de Mi expresion y mi  El autor expone el tema de la libertad de
Guambo (2023)  opinién derecho expresién y su importancia en el marco
Miguel Guambo de los derechos humanos. Destaca como

a lo largo de la historia se han logrado
avances en la proteccién de estos
derechos y cdmo la Declaracién
Universal de Derechos Humanos
establece la diversidad en la unidad
como base fundamental.

Nota: Diario La Prensa Chimborazo

Fredy Lozada en su articulo de opinién (La Prensa, 29/01/2023, Una sociedad abulica),
invita a que los habitantes de Riobamba tomen consciencia sobre la importancia de
evaluar las propuestas de los aspirantes a las dignidades que se elegiran a nivel nacional
y seccional. Una actitud que no pueden evadir. Mientras tanto el editorial del rotativo
riobambefio (La Prensa, 21/02/2023, A propdsito de la industria sin chimenea), se
aproxima al despegue del sector turistico como una actividad que debe ser valorada y
como un mecanismo de desarrollo para la regién. La proteccién y el respeto de los
derechos de género fue el motive escogido por Fernanda Arévalo (La Prensa, 09/03/2023,
Siempre alzando la VOZ), para por la conmemoracion del dia de la mujer exigir respeto
a su lucha y no mezclarla con la politica.

Se tornd indispensable, también tomar los contenidos que se presentan en dos micro
secciones (Opinion de pueblo y Lo Bueno lo malo y lo feo), del rotativo que involucran
la participacion de los ciudadanos que responden una pregunta formula; son escogidos al
azar y esto evidencia perspectivas que inclusive pueden diferenciarse con la linea editorial
del medio. Como ejemplo en Opinion del pueblo (La Prensa, 03/04/2023, ;Cuan
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importante es el deporte para mantener una muy buena salud?), Eleana Guevara,
Jacqueline Ortega y Bryan Toapanta coinciden en que el deporte es la valvula de escape
para la juventud. En este mismo contexto (La Prensa, 25/05/2023, De la agricultura
orgénica), presenta en Lo bueno, lo malo y lo feo los beneficios de una agricultura limpia
que proteja el planeta y responsabilice a los ciudadanos de los riesgos del cambio
climatico.

El medio escogido para este manuscrito también encuentra en las celebraciones de las
efemérides el motivo para concienciar sobre la importante del civismo; es por esto por lo
que el editorial (La Prensa, 22/04/2023, Civismo Yy orgullo), destaca la importancia de
mantener vivos los valores de generacion a generacion, y hacer hincapié, en la busqueda
de una sociedad mejor. Y finalmente el editorial (La Prensa, 03/04/2023, A proposito del
Personaje del Afo), incentive y motiva la preservacion de los valores como el respeto, el
trabajo y la dignidad, como inspiracion para una Sociedad mas justa, mas equitativa, mas
democratica e igualitaria.

Entrevistas

El presente epigrafe recoge las semejanzas en los criterios de los expertos consultados.
Como primer punto en la tabla 2, se presenta el panel de expertos que justifica su
presencia en esta investigacion.

Figura 4

Etapa de recoleccion, recogida y redaccién de hallazgo con la entrevista
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Tabla 2

Panel de expertos consultados en la presente investigacion

Carlos Mauricio Larrea

Juan Carlos Oswaldo Chimborazo Gallegos

Perfil

Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Social.

Master en Politicas Publicas para el Desarrollo
con Inclusién Social.

Master en Comunicacién y Marketing Politico.
Especialista en Politicas Publicas para la
Igualdad.

Especialista en Gestién de la Comunicacion
Politica.

Instituciones donde realiz6 sus estudios:
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
Argentina.

Universidad de la Rioja, Espafia.

Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
Brasil.

Becas:

Beca de la Escuela Anticorrupcion de
Fundacién Ciudadania y Desarrollo.

Beca del NewLab del Instituto Ecuatoriano de
Economia Politica.

Perfil

Licenciado en Informatica y Ciencias de la
Universidad Central del Ecuador.

Experiencia Profesional:

Periodista con experiencia en medios de comunicacion
impresos y radio.

Locutor y relacionista publico.

Ex funcionario del Congreso Nacional.

Autor de las obras "Se Vende Hacienda con Indios y
Todo" y "Dos Mundos Diferentes," basadas en el
Hospital de la Lepra de Quito en 1985.

Funcionario del Diario "La Prensa."

Tabla 3

Matriz de coincidencias de los entrevistados

Categoria Carlos Mauricio Larrea Juan Carlos Chimborazo
- Menciona la influencia de los medios - Descripcion de la apertura del
Politica en la agenda politica y el papel de los medio a opiniones politicas
movimientos ciudadanos en la misma.  diversas.
- Enfatiza la importancia de la - Menciona la participacion de la
Social participacion ciudadana y la formacién comunidad a través de proyectos y
de ciudadania. encuestas.
- Destaca la importancia de la -  Describe  proyectos  que
Econdmico educacion financiera y la economia promueven la interaccién vy
inclusiva. motivacion en la comunidad.
- Hace referencia a la masificacién de - Organiza eventos para preservar y
Cultural grupos culturales y artisticos. revitalizar tradiciones culturales.
- Aboga por la participacion de los - Fomenta la  participacion
ciudadanos en el deporte y la ciudadana a través de proyectos
Deportivo importancia  del deporte como deportivos y beneficia a la
plataforma de participacion ciudadana.  comunidad.
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4. Conclusiones

e Al cumplir eficazmente su funcion de informar, educar y entretener a la sociedad,
Diario La Prensa contribuye positivamente a la vida de la comunidad. Ademas,
se destaca como un mediador clave en el proceso de fortalecimiento de la
ciudadania, al fomentar la participacion de la poblacién y mantener el interés
publico, insistiendo en la formacion de una ciudadania democrética, informada y
consciente, tal como presentan los resultados.

e La investigacién demuestra que La Prensa Riobamba no solo informa a la
comunidad, sino que también involucra activamente a los ciudadanos a través de
proyectos y actividades con un enfoque en valores educativos, deporte justo,
cuidado del medio ambiente, respeto a la identidad cultural e inclusién.

e En conclusion, la identificacion del aporte del medio impreso a traves de los ejes
tematicos que maneja, transformados en proyectos que involucran la participacion
de los ciudadanos, subraya la importancia de La Prensa en la construccion de una
ciudadania activa y consciente en la comunidad local. Al abordar temas
fundamentales como valores civicos, educacion, deporte, medio ambiente y
cultura, el medio no solo informa, sino que moviliza a la comunidad hacia la
participacion. Estos proyectos no solo fortalecen la identidad local, sino que
también fomentan la colaboracion y la conciencia civica, contribuyendo al
desarrollo de una ciudadania sélida y comprometida.
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