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Abstract
The poultry sector currently provides significant economic development to the province of

Tungurahua where the largest activity in the region is concentrated. covering 49% of the
country's total production, for this reason the research focused on determining the
competitiveness of microenterprises in the sector, carrying out an analysis and evaluation
of costs and production processes in order to propose a solution to the problem. The results
of this investigation allowed to determine that the production processes currently cause a
regular performance in the companies due to the lack of financial instruments that allow
mitigating the fluctuation of raw material prices in times of scarcity, where the increase in
the cost of Raw material is reflected in an increase in the final sale price. The conclusions
of the investigation raise the need to reduce the uncertainty of the shortage and rise in prices
of raw materials, as the dates of the year in which their quantities fluctuate, you can

anticipate the problem with future agreements with domestic and foreign suppliers .
Keywords: Investigation; costs; production processes; competitiveness; poultry sector.

RESUMEN

El sector avicola en la actualidad proporciona un importante desarrollo econémico a la
provincia de Tungurahua en donde se concentra la mayor actividad de la regién. abarcando
un 49% de produccion total del pais, por esta razdn la investigacion se enfoco en determinar
la competitividad de las microempresas del sector, realizando un analisis y evaluacion de

costos y procesos de produccion con el fin de proponer una solucién al problema. Los

1 Universidad Técnica de Ambato, Graduado de la Facultad de Administracion de Empresas, Ambato, Ecuador,
eufemiaaramos@uta.edu.ec

2 Universidad Técnica de Ambato, Facultad de Administracion de Empresas, Ambato, Ecuador,
cristian_supe@hotmail.com

Social & Cultural Pagina 133


https://doi.org/10.33262/visionariodigital.v3i4.1023

v Visi:)nar;io
D Dlglta| ISSN: 2602-8506

www.visionariodigital.or Vol. 3, N°4., p.133-147, octubre - diciembre, 2019

resultados de esta investigacion permitieron determinar que los procesos de produccion
actualmente ocasionan un rendimiento regular en las empresas por la falta de instrumentos
financieros que permitan mitigar la fluctuacion de los precios de la materia prima en épocas
de escases, donde el incremento del costo de la materia prima se ve reflejado en un
incremento en el precio de venta final. Las conclusiones de la investigacion plantean la
necesidad de disminuir la incertidumbre de la escasez y subida de precios de las materias
primas, al ser constantes las fechas del afio en que fluctian sus cantidades, puede
anticiparse a la problematica con convenios futuros con proveedores nacionales y
extranjeros.

Palabras claves: Investigacion, costos, procesos de produccion, competitividad, sector

avicola.

INTRODUCCION

Las empresas del sector avicola de la provincia del Tungurahua, han aportado a la economia
del pais y contribuyen positivamente en la generacién de fuentes de empleo a nivel nacional.
El objetivo de este trabajo es determinar la competitividad en base al analisis y evaluacion de
costos y procesos de produccién de las microempresas del sector avicola, diagnosticando su
situacion actual y sugerir su mejoramiento. EIl estudio se enfoca en los costos y procesos de
produccidn que se manejan en las microempresas, los cuales representan la problematica actual
que padece este sector, todo esto debido a factores externos como escasez de materia prima en
algunas épocas del afio que repercute en el alza intempestiva de los precios y que afecta
principalmente a las microempresas que adquieren sus materias primas en menores cantidades,
de ahi parte la necesidad de realizar la presente investigacién con la cual se pretende dar
solucion mediante sugerencias efectivas, que seran de gran ayuda para enfrentar el problema
actual por el cual atraviesan y asi lograr que estas generen mayor competitividad en el mercado.
Descripcion del problema

El sector avicola constituye una de las principales fuentes de empleo del Ecuador y aporta
positivamente a la economia del pais, no solo cuando se consideran las plazas de trabajo
generadas por las unidades de produccion, sino que en forma directa también influye el impacto
que tiene la cadena productiva en su conjunto (Orellana, 2015). No obstante, el sector avicola
actualmente ha disminuido su produccién de seis millones a cuatro en estos ultimos afos,

debido al alto costo del quintal de maiz (19 ddlares) y el ingreso de producto extranjero de los
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paises vecinos como Colombia y Peru, por esta razén aproximadamente 56 productores han
cerrado sus granjas (EI Heraldo, 2016).

La competitividad y mantener los mismos volumenes de produccion de afios anteriores son los
desafios més importantes que tiene que enfrentar el sector avicola en el Ecuador, una variable
que cabe destacar es el precio de las materias primas, en especial el precio del maiz que en
temporadas limitan la competitividad del pais segun la Corporacion Nacional de Avicultores
del Ecuador (CONAVE, 2010). EI maiz constituye entre el 50 y 60% de la composicion de los
alimentos balanceados, lo que a su vez representa cerca del 69% de los costos de produccion
del sector avicola (Orellana, 2015).

Dentro del sector avicola, especialmente en las empresas medianas y pequefias aparecen el
mayor nimero de problemas, debido a que son las més vulnerables frente a factores externos
que perjudican su normal funcionamiento y desenvolvimiento causando inconvenientes que
pueden retrasar la produccion, en estas organizaciones se da la falta de competitividad debido
a los deficientes procesos de produccion por lo tanto son necesarias sugerencias que ayuden al
sector avicola a mejorar sus procesos de produccién y a generar una ventaja competitiva para

que se mantenga en el mercado nacional (MAGAP, 2010).

La provincia de Tungurahua se destaca dentro del sector avicola por ser la principal productora
y comercializadora de huevos a nivel nacional, y cubre un 49% de produccidn total. Ademas,
es considerada la primera productora de huevos a nivel nacional, este es un alimento de primera
necesidad que deberia generar ingresos rentables para los productores sin embargo en épocas
del afio que escasea la materia prima en especial el maiz, el sector sufre una elevada inversion
de capital en los procesos de produccion y este factor no beneficia al momento de generar
competitividad en el mercado. (Orellana, 2015).

En la actualidad segun la base de datos estadisticos actualizados al afio 2017 del SRI en la
provincia del Tungurahua se encuentran 399 propietarios de establecimientos avicolas
dedicados a la produccion de gallinas ponedoras (huevos) y a la explotacion de criaderos de
pollos (Broilers), En estos ultimos afios se puede notar claramente un aumento sustancial de
empresarios que han incursionado en este sector, pero muchos de ellos no logran mantenerse
debido a inconvenientes con factores externos como mano de obra, costos materia prima,
escasez de materia prima, politicas de gobierno, entre otros y factores internos como capital,

maquinaria e instalaciones.
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De aqui nace la necesidad de realizar la investigacion acerca de los procesos de produccién del
sector avicola ya que por experiencia propia se encuentran falencias debido a escasez y aumento
de los precios de materia prima y falta de maquinaria, instalaciones e innovacion tecnoldgica.
Antecedentes Investigativos (Estado del Arte)

Sustentan Mora, Lemus, & Carballo (2017) en su articulo “Improving competitiveness aligning
knowledge and talent management with strategic goals” establecen que en los ultimos afios la
capacidad de una organizacion para desarrollar un software que administre el conocimiento que
posee cada empleado brinda una gran oportunidad de mejorar la productividad, hasta el punto
de obtener una ventaja competitiva sostenible sobre otras organizaciones. En cada organizacion
se busca implantar un mecanismo y diferentes estrategias que permitan gestionar correctamente
el conocimiento del talento humano, mas sin embargo no todos tienen éxito, pero en este caso
se plantea una estrategia innovadora utilizando un recurso tecnol6gico, para el caso un software
como estrategia de gestién de conocimiento de forma integral y sistemética para ayudar a estas
organizaciones a alcanzar sus objetivos de negocio.

El mayor desafio para el sector avicola en Tungurahua es mantener la competitividad y los
mismos volimenes de produccién que en afios pasados, todo esto a pesar de competir en el
mercado con bajos precios a los que ofertan los paises vecinos, por esta razon las grandes
empresas crean estrategias que generen mayor valor agregado para mantenerse competitivos en

el mercado mediante procesos de produccion mas efectivos y actualizados (Lideres, 2016)

En conclusion, estos trabajos han servido como base investigativa para conocer la importancia
de priorizar los costos y procesos de produccion en las empresas para generar competitividad
en el mercado, sin olvidar que se deben crear estrategias y soluciones que utilicen al maximo
los recursos disponibles que posee la empresa, de forma que beneficie a la organizacion como

ventaja competitiva.

Fundamento tedrico

Costos

Los costos desde el punto de vista administrativo son las inversiones que realizan las empresas
con la expectativa y la espera de obtener beneficios presentes y futuros, por esta razon reconocer
los costos que incurren al realizar una determinada actividad es equivalente a reconocer el
monto de la inversion realizada con el fin de obtener beneficios o ingresos, con mas importancia

una microempresa debe poner mayor énfasis en este tema (Rincon & Villarreal, 2010).
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El costo es el valor monetario que se invierte en elementos: materiales, fuerza laboral necesaria
y demas insumos requeridos con el fin de fabricar bienes, derivado de aqui se puede decir que
el costo de produccion de una micro empresa avicola, es una inversion que debe ser gestionada
apropiadamente si se desea obtener el necesario valor agregado llamado utilidad, que representa
la compensacion econdmica del empresario quien arriesga su capital (Zapata, 2015).

Si bien es cierto que los costos son aplicables a toda empresa, pero especialmente a la industria
de la transformacién que es la que requiere un mejor control analitico y en nuestro caso que
seré aplicado al sector avicola con la finalidad de administrar o gestionar los costos de una
mejor manera. La industria de la transformacion es aquella en la cual la actividad humana esta
encaminada a modificar las caracteristicas fisicas o quimicas de los recursos naturales o de
ciertos materiales teniendo en cuenta los costos que incurren dentro del proceso de

transformacion (Huicochea & Huicochea, 2010).

Administracion de Costos

La administracion en los costos consiste en determinar las estrategias y controles pertinentes
para el cumplimiento de estimaciones y presupuestos a través del adecuado manejo de la
informacién de los procesos e indicadores de costos, en sintesis, seria la interpretacion de
indicadores financieros para la toma de decisiones gerenciales dentro de la microempresa
(Rincon & Villarreal, 2010). Para una adecuada administracion de costos es necesario llevar
un correcto control que permita evaluar los resultados en funcién del uso adecuado de los
recursos (humanos o tecnolégicos), con la finalidad de optimizar y aprovechar de una mejor
manera dichos recursos que poseen las microempresas avicolas (Gémez, O., 2011)

Procesos de produccién

Los procesos de produccion estdn sujetos a una organizacion y planificacion, a estos se
aplicaran los medios y recursos adecuados para conseguir el objetivo planteado. Asi mismo,
un proceso de produccidn es técnicamente mas eficiente que otro cuando utiliza una menor
cantidad de por lo menos uno de los factores y no mas de los otros para producir una cantidad
del mismo producto (Cuatrecasas, 2013).

Por lo tanto, los procesos de produccion son una herramienta fundamental de las microempresas
avicolas, formados por un conjunto de actividades coordinadas con el fin de obtener un
producto de calidad en el menor tiempo posible y con el minimo costo de fabricacion del

producto.
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Se considera que el proceso productivo significa incorporar utilidad a las cosas, dicha utilidad
se presenta desde que se obtienen los recursos naturales hasta que se consumen o utilizan. Asi
se entiende al proceso productivo como cada paso dado tiene una utilidad (Zorrilla, 2014). De
la misma manera un proceso de produccién es visto como una secuencia de operaciones
dirigidas a transformar materias primas en productos, bienes o servicios, donde se utiliza las
instalaciones, el personal y los medios tecnologicos adecuados (Olarte, Botero, & Cafion,
2010). Entonces se debe entender al proceso de produccion como una secuencia de pasos que
tienen como finalidad la transformacion de materias primas en productos terminados, y que

utiliza los recursos que posee la organizacion.

Un proceso productivo es sinbnimo de sistema de produccion y lo conciben como aquel que
utiliza recursos operacionales para transformar insumos en algun tipo de resultado deseado,
donde este podria ser un producto terminado (Chase, Aquilano, & Jacobs, 2015). En lo que
respecta al proceso de produccion, este se limita simplemente a la transformacion de
determinadas entradas representadas por materias primas o insumos (en el caso de las empresas
de transformacién) y de personas (en empresas de servicios) para generar en el primer caso,
productos tangibles y en el segundo, bienes intangibles o clientes con alguna necesidad
satisfecha (Melean & Nava, 2007).

Procesos y factores productivos

Un proceso productivo se puede plantear como la organizacion de personas, equipos, insumos
y técnicas con la finalidad de obtener un producto final determinado, mientras que los factores
de produccidn son los recursos naturales, el capital, el trabajo y la gestion empresarial, en las
microempresas del sector avicola se puede decir que son todos aquellos elementos que se
necesitan para la obtencién de un producto (huevos) y cuya utilizacion en el proceso productivo
debe ser reciproca o retribuida para generar valor agregado (Cartier, 2016).

Se lo considera también como el conjunto de operaciones que originan un producto mediante
la utilizacion de varios insumos que pueden ser fuerza de trabajo, recursos tangibles
(maquinaria, materiales) e intangibles (informacion, conocimiento) (Hidrobo, Da Costa, Pratt,
& Trujillo, 2015). Un proceso productivo es una organizacion de personas, insumos, equipos
y técnicas con el objetivo de producir un resultado final (producto) de calidad, dependiendo de
factores como recursos naturales, capital, trabajo y gestion empresarial, como lo muestra la

siguiente figura:
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Figura 1. Procesos y factores productivos
Fuente: (Cartier, 2016)

Competitividad

Para las empresas la competitividad significa la capacidad de potenciarse exitosamente en los
mercados internacionales y frente a las importaciones en su propio territorio; por tanto, sera el
resultado de que exista una mejora visible en la economia. Cuando las empresas pueden
competir se genera riqueza, se crean empleos y la economia crece (Rubio & Baz, 2015). Pero,
sin lugar a dudas, la competitividad determina el éxito o fracaso de las empresas, su finalidad
es lograr que la empresa alcance una posicion rentable y sustentable sin dejar a un lado las
fuerzas que rigen la competencia en la industria (Porter, 2015).

La competitividad es un proceso de generacion y difusion de competencias, que depende no
solo de factores microecondmicos sino también de las capacidades que ofrece el territorio para
facilitar las actividades econdmicas (Porter, 1995). La competitividad se trata de crear en el
espacio un entorno fisico, tecnoldgico, social, ambiental e institucional propicio para atraer y
desarrollar actividades econdmicas generadoras de riqueza y empleo (Gomez, 2016). De
acuerdo con lo anterior entonces la competitividad tomando en cuenta a las microempresas
avicolas se puede definir como un proceso que depende de las capacidades propias y las
oportunidades que ofrece el entorno fisico, tecnolégico, o social para facilitar y desarrollar

actividades economicas que le vayan a producir rentabilidad a la organizacion.

La competitividad implica la optimizacion de los recursos disponibles, asi como la capacidad
organizativa de las diferentes areas que conforman la administracion de una empresa para
alcanzar mayores niveles de productividad y calidad en el servicio (Gomez, 2016). Ademas, la
competitividad se concibe como un sistema, en el cual cada componente cumple un papel

importante, en si el origen de la competitividad no es la empresa ni la nacion, sino la industria
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en su conjunto (Porter, 1991). Mantener la competitividad de una microempresa depende de
optimizar recursos y gestionar adecuadamente aspectos internos que ejercen mucha influencia
sobre la empresa, ademas de otros elementos que interactian en la actividad econémica de la
misma, donde se busca facilitar el desarrollo de una capacidad competitiva que permita alcanzar
mayores niveles de productividad mediante la innovacion, tecnologia, estrategia y liderazgo.

La competitividad es la capacidad de una organizacién para mantener o incrementar su
participacion en el mercado basada en nuevas estrategias empresariales, donde se toma en
cuenta factores como el crecimiento de la productividad, ambiente competitivo y politicas
introducidas por los gobiernos (Solleiro & Castafion , 2005). También la competitividad de una
microempresa depende de otros factores como la productividad, la rentabilidad, la posicién
competitiva, la participacion en el mercado interno y externo, las relaciones inter empresariales,

el sector y la infraestructura regional (Saavedra, 2012).

Competitividad y la administracion de costos

En la actualidad las empresas necesitan informacion financiera y no financiera para
desenvolverse en el mundo de los negocios y competir con eficacia en otros paises (Blocher,
Stout, Cokins, & Chen, 2008). La correcta administracion de costos de venta o de produccion
en cualquier organizacion y especialmente en las microempresas, se ha convertido en una
estrategia obligada de competitividad. En el mundo globalizado en que vivimos actualmente,
sin duda alguna existe una enorme competencia donde es necesario desarrollar estrategias que
permitan ser competitivos tanto en precios como en calidad.

Ventaja Competitiva

La ventaja competitiva proviene del valor que una empresa logra crear para sus clientes, esto
puede ser ofrecer precios mas bajos que los de los competidores y ofrecer la misma calidad.
Una ventaja competitiva se puede obtener mediante la aplicacion de estrategias genéricas estas
son: liderazgo en costos, diferenciacion y enfoque. EI concepto de estrategias genéricas nace
en la suposicion de que existen varias formas de conseguir una ventaja competitiva segun la
industria o sector en el cual se desenvuelva la empresa y como vaya a estar estructurada la
industria (Porter, 2015).

Tomando como punto de partida a las microempresas y en referencia a lo citado anteriormente
una empresa posee una ventaja competitiva cuando tiene una o varias caracteristicas que lo

diferencie de sus competidores y que le otorga la capacidad de alcanzar rendimientos superiores
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a ellos, de una manera sostenible en el tiempo, esta particularidad es Unica y dejara de ser una
ventaja competitiva en el momento en que los competidores la posean. Pero la busqueda
continua para encontrar dicha ventaja requiere de un proceso de innovacion constante que va a

dar origen a una mejora continua, la cual va a generar mayor valor agregado al producto.

Liderazgo en Costos

El liderazgo en costos es una estrategia genérica de negocio en la cual la organizacion tiene
como proposito llegar a ser el fabricante de costo més bajo de su industria o sector, en primer
lugar es importante separar las actividades para realizar un analisis de costos y descubrir si estas
representan un porcentaje significativo o hacen que los costos de operacion aumenten con
rapidez (Porter, 2015).

Pero siempre se debe tener en cuenta que en cada estrategia que pueda optar la empresa, en
especial si decide aplicar el liderazgo en costos va a existir el riesgo de que no se pueda sostener
en base a diferentes factores como la imitacién de los competidores y la tecnologia cambiante.
Por lo que dentro del sector avicola se deberia tener mucha precaucion si se desea aplicar una
estrategia similar debido a que el principal problema en el negocio es la escasa innovacion que
desemboca en inadecuados procesos productivos (Porter, 2015).

Tecnologias de Produccion

La tecnologia aplicada a los procesos no es solamente herramientas y procesos automatizados,
es también el conocimiento aplicado, considerado un componente de los factores de produccion
con el Unico propoésito de mantener una ventaja competitiva en el mercado, estos cambios
tecnoldgicos obligan a las empresas a innovar constantemente y a implementar procesos
automatizados con maquinas y equipos con tecnologia de punta, sin embargo la mayoria de
microempresas avicolas muestran debilidades en el uso de la tecnologia con procesos
automatizados que les permitan sobresalir en el mercado (Gomez, 2011).

Estrategia

Cada organizacion necesita de estrategias que le seran de utilidad para llegar a cumplir sus
objetivos, una buena definicion propone que la estrategia es la planificacion elaborada con el
propdsito de cumplir a largo plazo los objetivos propuestos o por ejemplo incrementar la venta
de un determinado producto a los clientes con que cuenta la organizacion y otros potenciales
(Daen, 2011). La estrategia en funcion de los costos determina las metas a largo plazo y los

recursos necesarios para alcanzarla, en una competencia como la que enfrenta el sector avicola
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no es facil introducirse y mantenerse en el mercado, para ello las empresas deben tener bien
definidas las estrategias para aumentar la competitividad (Gémez, 2011).

Innovacion

Se puede asegurar que la innovaciéon propone una continuidad en la creacion de nuevos
productos o servicios con un valor agregado para mantener la viabilidad de la empresa en el
futuro, debido a que moviliza todos los recursos técnicos, productivos y de marketing de la
empresa con el fin de desarrollar una infraestructura de innovacion para la empresa, el objetivo
de este proceso es renovar constantemente la organizacion de modo que se pueda sostener su
ventaja competitiva (Marchione, 2017).

Sin embargo para que una empresa posea innovacion debe mantener 2 estrategias genéricas de
negocio, primero debe tener liderazgo en costos por lo que debe aprovechar todas las
oportunidades que se le presenten y segundo debe tener diferenciacion, que le permita sobresalir
sobre las demas, pero la organizacion debe tener en cuenta que en la busqueda de costos bajos
y de la diferenciacion cuenta con la posibilidad de ser imitada, entonces llegaria a perder ambas

ventajas una vez que su innovacion sea igualada (Porter, 2015).

Materiales y métodos

Se empleo el método analitico y sintéticos, se sustent6 la informacidn sobre la base de la
investigacion bibliografica o documental que muestra informacién de caracter secundario y
cientifico que va a ser de gran utilidad para la construccion del marco tedrico. Por otra parte, se
sustentd sobre la base de la investigacidn de campo que permite generar informacion en el lugar
de los hechos a través de la observacién directa aplicada a investigaciones sociales y mediante
la cual se visitara las microempresas avicolas que son objeto de estudio.

Laencuesta es latécnica g se utilizo, y este es un procedimiento que permite explorar cuestiones
que hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacion de un numero
considerable de personas. La poblacion objeto de estudio segln la base de datos estadisticos
actualizados al afio 2017 del SRI son de 399 propietarios de establecimientos avicolas
dedicados a la produccion de gallinas ponedoras (huevos) y a la explotacion de criaderos de
pollos (Broilers) ubicados en la provincia de Tungurahua y que de acuerdo al canton al cual

pertenecen se distribuyen de la siguiente manera:
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Tabla 1. Poblacion Total de empresas avicolas de Tungurahua

Cantoén (Broilers) | (Huevos) | Cantidad
Ambato 96 47 143
Barios 41 1 42
Pelileo 68 60 128
Cevallos 7 7 14
Mocha 4 5 9
Patate 17 5 22
Quero 8 1 9
Pillaro 19 12 31
Tisaleo 0 1 1
TOTAL 260 139 399

Fuente: (SRI, 2017)
Para la investigacion se utilizo el muestreo no probabilistico de conveniencia de sitio, por esta

razén el marco de referencia para seleccionar la muestra que sera objeto de estudio fueron las
granjas avicolas catalogadas como microempresas, que llegan a un total de 59 registradas en el
SRI, dejando a un lado una empresa avicola por considerarse una grande empresa.

Para que un instrumento tenga validez tiene obligatoriamente que ser fiable es decir, poseer un
nivel de relacion entre los items de la herramienta de recoleccién de datos y esto se lo puede
comprobar mediante el coeficiente del Alfa de Crombach que oscila entre 0 y 1, existira
consistencia y validez cuando el alfa es mayor a 0,70

Tabla 2. Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 6 100
Casos Excluidos? 0 0
Total 6 100

a. Eliminacion por lista basada en todas
las variables del procedimiento.
Fuente: Propia

Tabla 3. Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,823 7

Fuente: Encuestas a empresas del sector avicola
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Resultados y Discusién

Los procesos de produccion manejados en las microempresas del sector avicola son poco
efectivos, debido a factores que causan inconvenientes, principalmente ligados a la escasez de
materia prima que origina un alza significativa en los costos, por lo cual la mejor solucion a la
problematica actual seria establecer convenios con proveedores que permitan preveer los
aumentos repentinos de precio y considerar la adquisicion de nuevas tecnologias (maquinaria,
equipos) que permitan agilizar los procesos y volverlos mas eficientes, el crecimiento de la
produccion avicola estd relacionado directamente con el desarrollo de toda la cadena
productiva, para ello es necesario implementar estrategias que involucren a los proveedores con
el fin de conseguir procesos de produccion competitivos.

Las microempresas del sector avicola tienen un rendimiento regular, sin embargo conocen y
pueden identificar claramente sus costos de produccion pero tienen inconvenientes en sus
procesos productivos, debido a que nunca se mantienen estables los costos de las materias
primas por la escasez que se da en diferentes épocas del afio, todo esto sumado a la falta de
control en sus procesos y otros factores como el capital y la tecnologia, ocasionan que la
organizacion no genere y mantenga un liderazgo lo que refleja su baja competitividad en el

mercado.

Conclusiones

e Las empresas deben tomar en cuenta la importancia que conlleva realizar una adecuada
administracién de costos, debido a que la informacion proveniente de la administracion
de costos agrega valor a la empresa para ser mas competitiva, por otro lado se debe
mejorar los procesos productivos mediante un adecuado control que permita brindar
productos saludables y de mejor calidad que respondan a las exigencias de los
consumidores.

e Las microempresas del sector avicola deben centrar sus esfuerzos en un enfoque de
innovacion que les permita mantener una ventaja competitiva en el mercado mediante
una estrategia de liderazgo en costos, donde el costo — beneficio sea atractivo para la
empresa y pueda mantenerse en el mercado.

e La capacitacion al sector avicola en temas de administracion de costos, procesos
productivos serian fundamentales y beneficiosos para las empresas, ya que de esta

manera se podria despejar dudas en estos dos ambitos y lograr el interés de los
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productores con la finalidad de mantener una adecuada gestién en los procesos y
aplicacion de estrategias que permita generar mayor competitividad en el mercado.
e El uso de instrumentos financiaros como forwards ayudarian a mitigar los cambios de

precios en las materias primas, logrando controlar sus costos y mantener una produccién

constante.
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