
        
            
                
            
        

    
	 

	[image: Image]Apoyo familiar” el éxito del uso del audífonos en el paciente con hipoacusia en el Hospital Pablo Arturo Suarez Quito – Ecuador.



	 

	Family support" the success of the use of hearing aids in the patient with hearing loss in the Hospital Pablo Arturo Suárez Quito - Ecuador.

	 

	Msc. Salome Ruales.1, Dr. Fausto Martinez. 2, Lcda. Inés Chávez. 3 & Dr. Diego Noboa. 4 

	 

	Recibido: 05-03-2017 / Revisado: 08-05-2017 Aceptado: 07-06-2018/ Publicado: 01-07-2018

	

	DOI: https://doi.org/10.33262/cienciadigital.v2i3.164

	DOI: https://doi.org/10.33262/cienciadigital.v2i3.164

	 Abstract.

	Hearing disability is a bio psychosocial problem that is associated with difficulties in the development of daily activities and interpersonal relationships, which affect the quality of life of  people who suffer  this disability.

	The present investigation aims to know how the use of hearing aids contributes greatly to improving the living conditions of people with this type of disability and the positive effect and importance of the environment in the independence and inclusion in society of these people.

	The accompaniment of the relatives in the process of delivery, use, maintenance of the equipment, acceptance and inclusion in a social context, has been fundamental to obtain the desired results in this research.

	149 patients were given hearing aids,   for this study 101 users were followed up for six months.

	An audiological evaluation (audiometry, speech audiometry, supra-liminal tests) was performed for this investigation. The day of delivery trained has given about handling and use of the hearing aid to patients and their families.

	Interesting data were obtained on the improvement in the quality of life of patients with hearing loss, this relevant information helped to establish how the living conditions of this population can be better.
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	Resumen.

	La discapacidad auditiva es un problema biopsicosocial que está asociado con dificultades en el desenvolvimiento de actividades cotidianas y relaciones interpersonales, que afectan la calidad de vida de las personas que lo padecen. 

	La presente investigación está encaminada en conocer, cómo el uso de Audífonos, aporta en gran medida a mejorar las condiciones de vida de las personas con este tipo de discapacidad y el efecto positivo e importancia del entorno en la independencia e inclusión en la sociedad de estas personas. 

	El acompañamiento de los familiares en el proceso de entrega, uso, mantenimiento de los equipos, aceptación e inclusión en un contexto social, ha sido fundamental para obtener los resultados deseados en esta investigación.

	Se entregaron audífonos a 149 pacientes, para este estudio y se tomaron como muestra 101 usuarios del dispositivo durante seis meses. 

	Para esta investigación se realizó una evaluación audiológica (audiometría, logo audiometría, pruebas supra liminares), talleres de sensibilización a los familiares, y el día de la entrega se capacitó en el manejo y uso del audífono a pacientes y familiares.

	Se obtuvieron datos interesantes sobre la mejora en la calidad de vida de los pacientes con hipoacusia, esta información relevante ayudo a establecer cómo se pueden mejor las condiciones de vida de esta población.

	Palabras Claves: Audífono, Calidad de Vida, Hipoacusia, Apoyo Familiar.

	 

	Introducción .

	La hipoacusia es una condición muy frecuente principalmente en las personas adultas mayores, según la Organización Panamericana de la Salud más del 5% de la población mundial (360 millones de personas) padece pérdida de audición incapacitante (328 millones de adultos y 32 millones de niños). Esta se entiende a una pérdida de audición superior a 40 dB en el oído con mejor audición en los adultos, y superior a 30 dB en el oído con mejor audición en los niños.  Fuente: [1] 1 de Julio del 2017. 

	Aproximadamente una tercera parte de las personas mayores de 65 años padece pérdida de audición, en ECUADOR según datos estadísticos del CONADIS el porcentaje de discapacidad en el país es de 12.81 %, siendo la tercera causa de discapacidad en el País, Fuente: [2] 28 de junio del 2107. La Discapacidad Auditiva trae consigo problemas psicológicos como aislamiento, ansiedad, depresión, dependencia, que reducen la calidad de vida de estas personas. 

	Afortunadamente en la actualidad la tecnología ha permitido que se desarrollen dispositivos que permiten a la persona con discapacidad auditiva volver a escuchar y de esta manera retomar su independencia y autonomía en las actividades de la vida diaria. 

	Objetivo general.

	Determinar la influencia del uso de audífono retro auricular en personas con hipoacusia y su desempeño en la sociedad.

	Objetivos especificos:

	
		Involucrar y motivar a los familiares en el proceso de adaptación social.

		Fomentar la enseñanza para el buen manejo y cuidado diario de los audífonos.



	Materiales y métodos.

	El diseño de la investigación es de tipo descriptivo prospectivo, en un periodo de seis meses para analizar cómo ha mejorado la calidad de vida en personas con discapacidad auditiva una vez que son usuarios de audífonos. 

	En el Hospital Pablo Arturo Suárez al año se evalúan aproximadamente 2500 usuarios de los cuales se han registrado hasta el presente estudio 538 pacientes que requieren audífonos, para la selección de la población se tomaron en cuenta parámetros de inclusión y exclusión según los lineamientos enviados por el Ministerio de Salud Pública. 

	Se evidenció que la población beneficiada inicialmente fue de 149 pacientes los que recibieron su audífono y son parte de este estudio. 

	Dentro de la evaluación se realizaron dos tipos de encuestas. Una dirigida a los pacientes, encaminada a conocer sobre el uso y manejo del audífono, colocación de baterías, tiempo de uso diario, actividades en las que lo utilizan y si su vida diaria se ha modificado con el mismo.

	En relación a la encuesta dirigida a la familia se abordaron temas relacionados a la percepción de cambios favorables en el comportamiento y desenvolvimiento en actividades de la vida diaria de las personas con discapacidad auditiva. Se  involucró a la familia en talleres vivenciales para sensibilizarlos sobre la problemática en la que viven las personas con sordera y cómo afrontarla. 

	Estas encuestas fueron realizadas en dos momentos: el primero antes de la adaptación de audífonos y la segunda seis meses luego de la adaptación de audífonos. 

	Esta información fue procesada y tabulada utilizando el programa Excel.

	Resultados.

	La primera encuesta realizada a las personas con hipoacusia antes de haber sido adaptadas con audífonos retroauriculares,  demostró que la mayoría tenía dificultad para comunicarse y relacionarse con sus familiares, amigos y conocidos provocando  que se aíslen, desembocando en  ocasiones en problemas emocionales como ansiedad y depresión, esto por falta de comprensión por parte de sus familiares y de la sociedad en general, de igual manera el desempeño en la realización de actividades de la vida diaria se ven disminuidas afectando la independencia y generando mucha  inseguridad, todos estos aspectos dan como resultado un descenso en la calidad de vida.

	La segunda evaluación con la  misma encuesta, se realizó después de 6 meses de haberse entregado los audífonos retro auriculares a un total de 101 pacientes.  En base a la información recopilada se evidencia que la mayoría de las personas con discapacidad auditiva han mejorado su calidad de vida desde el uso del dispositivo, un gran porcentaje de los usuarios mencionan que el audífono les ha ayudado en la realización de sus actividades diarias obteniendo independencia, seguridad y elevando su autoestima. La mayoría de pacientes y sus familiares comentan  que a partir del uso de las prótesis auditivas  se comunican de mejor manera, interviniendo en las conversaciones e involucrándose más en reuniones familiares, así mismo los talleres realizados para concientizar a los familiares sobre la discapacidad auditiva dieron muy buenos resultados logrando que las personas entiendan la problemática de las personas con discapacidad auditiva y de esta manera brinden el apoyo necesario en el proceso de adaptación.

	 

	Tabla 1. Mejora en la calidad de vida
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	Fuente: Audiología 2017

	 

	 

	Gráfica 1. Mejora en la calidad de vida.

	Fuente: Audiología 2017.Figura 1. ¿Cree usted que ha mejorado sus condiciones de vida con el uso del audífono? 

	El 84% de las personas adaptadas creen que el uso del audífono ha mejorado sus condiciones de vida y el 16% indica que no ha tenido ningún cambio.

	 

	Tabla 2. Independencia en la realización de actividades de la vida diaria
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	Fuente: Audiología 2017.

	Gráfica 2. Independencia en la realización de actividades de la vida diaria

	

	Fuente: Audiología 2017.

	 

	Figura 2. El audífono le ha ayudado en actividades diarias

	Con respecto a las actividades de la vida diaria el 87% de las personas mencionan que el audífono les ha ayudado en sus actividades diarias y al 13% no.

	 

	Tabla 3.  Mejoría en la comunicación con las personas
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	Fuente: Audiología 2017

	 

	Gráfica 3.  Mejoría en la comunicación con las personas

	

	Fuente: Audiología 2017

	Figura 3. ¿Sus familiares, amigos y/o conocidos refieren que se comunica de mejor manera desde que usa el audífono? 

	Al 73% de las personas sus familiares y/o conocidos les han dicho que se comunican mejor desde la adaptación de los audífonos, al 18% no le han dicho nada y al 9% a veces les han mencionado el tema.

	 

	 

	Tabla 4. Progreso en las relaciones con familiares.
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	Fuente: Audiología 2017

	Tabla 4. Progreso en las relaciones con familiares.

	

	Fuente: Audiología 2017.

	 

	Figura 4. ¿Cree usted que los talleres le permitieron mejorar las relaciones con sus familiares amigos y conocidos?

	Se observa que el 93% de las personas adaptadas con prótesis auditivas cree que los talleres les ha permitido mejorar sus relaciones familiares y el 7% indica que no ha mejorado.

	En los resultados obtenidos refirieron los beneficiados de audífonos mayor independencia en un 83%, el 17% indica que no tienen mayor independencia. El 73% de los familiares y/o conocidos encuestados refieren que perciben una mejoría en su familiar.  Con respecto a las actividades de la vida diaria el 87% de las personas mencionan que el audífono les ha ayudado en sus actividades diarias y al 13% no. El 84% de las personas adaptadas creen que el uso del audífono les ha cambiado la vida y el 16% indica que no ha tenido ningún cambio

	Discusion.

	La discapacidad auditiva es un problema médico y social que afecta el desenvolvimiento de la persona en la vida cotidiana, por este motivo, el usar audífonos le permite insertarse nuevamente en la sociedad puesto que ya no se aísla del entorno donde se desenvuelve.. Uno de los factores importantes para asegurar el uso y adaptación del audífono, fueron los talleres teórico-práctico donde se enseñó el manejo y uso del audífono. Así como sensibilizar y capacitar a la familia.

	Los factores que influyen en el uso del audífono que le permitió mejorar la calidad de vida en las personas con pérdida auditiva es la dificultad de manejar los audífonos, así como la colocación del mismo, esta situación se presenta principalmente en las personas adultas mayores o aquellas que no tienen apoyo familiar.

	Otro punto que influyo es la compresión de los familiares para apoyar este proceso y comprender que el audífono facilita la escucha, aclarando que sus respuestas auditivas no van hacer lo mismo que cuando tenía audición normal. Se evidencio que los pacientes mejor adaptados son aquellos a quien la familia les tiene mayor paciencia y se toman el tiempo necesario para llevarle a los controles. 

	Se observa que el 93% de las personas adaptadas con prótesis auditivas cree que el taller les ha permitido mejorar sus relaciones familiares y el 7% indica que no ha mejorado, esto se debe a que la persona que acudió a los talleres por tiempo, distancia, no puede estar siempre cerca del paciente, debido a que no vive con él o ella o reside en otro sector de la ciudad, otro factor es que a los talleres acudieron personas con dificultad en adquirir nuevos aprendizajes. 

	 En el país no se evidencian estudios similares sobre la mejora en la calidad de vida que genera el uso de audífonos, por lo que esta investigación inicia las bases para próximas investigaciones.

	El trabajo realizado ha sido enriquecedor en base a la intervención como profesional y a la retroalimentación de los familiares y pacientes a quienes está dedicada la presente.

	 

	Conclusiones.

	
		Del seguimiento realizado a los pacientes con hipoacusia que fueron beneficiarios de los audífonos retro auriculares, se determinó una influencia directa y positiva en el desenvolvimiento de actividades diarias de manera independiente de las personas con hipoacusia, que esto a su vez llevo a una mejora en su autoestima, así como una motivación para socializar y mejorar las habilidades comunicativas e interpersonales.

		Se observa además que una de las actividades que generó impacto fueron los talleres realizados tanto al paciente como a sus familiares, sobre el manejo y uso correcto de los equipos, esto produjo una mayor interacción con los pacientes creando empatía y consideración con sus familiares logrando que apoyen activamente en este proceso.

		En las personas que indican que el uso del audífono no ha mejorado su calidad de vida, puede estar relacionado a una alteración en la discriminación o comprensión del lenguaje relacionado al tiempo que no ha escuchado. Un factor dominante para crear nuevos hábitos de uso de los audiófonos retro auriculares, fue el apoyo familiar, quienes motivaron a los pacientes a continuar con el uso de los audífonos incluso al haberse presentado ciertas molestias e incomodidades.

		Una de las dificultades presentadas fueron las expectativas altas que tienen los beneficiarios al pensar que escuchara con audición normal, siendo la utilización de estos equipos un apoyo en la mejora de audición y por ende todo lo que conlleva el escuchar.
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