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La influencia de las nuevas tecnologias de la informacion
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o029

The influence of new information and communication technologies in higher
education.

Verdnica Ofia Gamboa. , Danilo Miniguano Miniguano. 2, Gregorio Aurelio Camacho
Reina.® & Darwin Andrés Naranjo Villota.*

Abstract. https://doi.org/10.33262/cienciadigital.v3i4.937

The advancement of technology is growing by leaps and bounds so it is necessary to
maintain a constant preparation and interact with innovative teaching methods applied
to education so as not to fall into digital illiteracy, therefore, the demand for Internet
connectivity is increasingly high for what today's youth see as a necessity in the
teaching-learning process based on the current educational revolution.

Information and Communication Technologies (ICT) play a fundamental role in
research, so it is necessary to prioritize investment in order to improve the quality of
teaching in the classroom, which is why governments must commit a greater
investment in education, betting on educational scholarships for visionary young
university students betting on the future of the nation.

The future is not far and is projected to a digitalized society with a high technological
demand in search of knowledge and the integration of ICT.
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Resumen.

El avance de la tecnologia crece a pasos agigantados por lo que es necesario mantener
una constante preparacion e interactuar con meétodos de ensefianza innovadores
aplicados a la educacién para no caer en el analfabetismo digital, por ello, la demanda
de conectividad a Internet cada vez es mas alto por lo que la juventud actual lo ve como
una necesidad en el proceso de ensefianza- aprendizaje en funcion de la revolucién
educativa actual.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) cumplen un papel
fundamental en la investigacion por lo que se requiere priorizar la inversion con la
finalidad de mejorar la calidad de ensefianza en las aulas, es por ello que los gobiernos
deben comprometer una mayor inversién en la educacion, apostando a becas educativas
para los jovenes universitarios visionarios apostando al futuro de la nacién.

El futuro no esté lejos y se proyecta a una sociedad digitalizada con una alta demanda
tecnoldgica en busca del conocimiento y la integracién de las TIC.

Palabras claves: TIC, educacion, tecnologia.
Introduccion.

Los cambios sustanciales en la educacién que han transformado todo el entorno dejando atras
la vieja escuela, encaminada a cambios constantes que involucran las TIC y el impacto en la
educacion (lllich, 1974).

El desarrollo tecnoldgico y el crecimiento agigantado de las TIC cambiaron la vision general
de la sociedad, buscando nuevos caminos y técnicas que permitan adaptarse a la revolucion
tecnoldgica del siglo XXI y el impacto que causa en la educacion (Pérez-Fabara, 2017).

El avance tecnoldgico, conjuntamente con el desarrollo de las TIC ha modificado el entorno
global de la sociedad, obligando a realizar cambios para adaptarse a una revolucion que crece
desmedidamente causando un impacto directo en la educacién (Moya, 2016).

Muchos autores hablan del crecimiento tecnoldgico y las consecuencias que produce, por lo
que es importante fortalecer el trabajo en todos los campos de la ensefianza, logrando cambios
sustanciales en los métodos y técnicas de ensefianza encaminados a buscar cambios
sustanciales en la sociedad y la adaptacion a los mismos (Zangara, 2008).

Estos cambios trascendentales involucran conocimientos nuevos y mejor preparacion en
todos los campos del conocimiento fortaleciendo la investigacion en las universidades en
busca del conocimiento (Moya E. J., 2016).

La evolucion de las TIC requiere esfuerzos grandes con vision a cambios trascendentales
encaminados a un desarrollo paralelo de la ciencia y la tecnologia.
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La evolucién tecnoldgica y el crecimiento econdémico nos encaminan a cambiar la
perspectiva general de las carreras buscando innovar las técnicas y métodos de ensefianza
aprendizaje que permitan cambios sustanciales en las carreras (Vessuri, 1993).
Metodologia.

Generalidades

“Nunca antes en la historia el bienestar de las naciones ha estado tan estrechamente vinculado
a la calidad y el alcance de sus sistemas e instituciones de ensefianza superior” (Conferencia
Mundial sobre la Educacion Superior, junio de 2003).

La UNESCO fomenta la innovacion con el fin de satisfacer las necesidades de la ensefianza
y del mercado laboral, y examina de qué manera se pueden aumentar las oportunidades
educativas de los jovenes y los grupos desfavorecidos.

El intercambio cultural y homologacion de diplomas son politicas que contribuyen al
crecimiento y fortalecimiento investigativo de las instituciones que sobrepasa el limite de las
fronteras (UNESCO, 2016).

La tecnologia como base del crecimiento tecnoldgico en la educacion
Acceso al Internet en el Ecuador

El internet juega un papel preponderante para la aplicacion de las TIC en la educacion por lo
gue es muy importante la inversion del estado para el fortalecimiento buscando que sea
politica de estado el acceso a internet como parte de una sociedad tecnoldgica encaminada al
desarrollo.

Segun el (INEC, 2013) el 28,3% de los hogares a nivel nacional tienen acceso a internet
observando un crecimiento sustancial a referencia del afio 2010. Este crecimiento se ve
reflejado en area urbana con 20,3 puntos y en el area rural 16,5 puntos como se puede ver en
la figura 1.

Acceso al Internet segiin area

2010

Urbana Rural Nacional
Figura 1. Acceso a internet

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)
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Hogares que tienen acceso a internet a nivel Nacional

Un hogar sin internet es como un computador sin energia, en la actualidad es fundamental el
servicio ya que todo esta encaminado al uso de las TIC como herramientas de apoyo para la
educacion.

En la figura 2, se puede ver que el 28,3% de los hogares tiene acceso a Internet, de ellos el
43,7% accede a través de modem o teléfono, 9,8 puntos menos que en 2012 (INEC, 2013).

Hogares que tienen acceso a internet a nivel Nacional

B Mddem, teléfono M Cable, banda ancha M Inaldmbrico M No sabe
1,9% 2,9% 1,9%

2010 2011 2012 2013

¢ Tiene este HOGAR: Médem/Teléfono? 4 Cable/Banda Ancha? Inalambrico? Ninguno? ENEMDU 2010 - 2012
A través de linea telefonica? A través de cable? ;A través de medio inalambrico BAM-3G? ENEMDU 2013

Figura 2. Hogares con Acceso a internet

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)

Porcentaje de personas que utilizan computadora por grupos de edad a nivel nacional.

El analfabetismo digital es uno de los principales factores que impiden un desarrollo paralelo
de la sociedad por lo que es importante buscar crear entornos que permitan capacitar a la
poblacion en el uso de la tecnologia y la importancia que tienen en la educacion (Ver figura
3).

Porcentaje de personas que utilizan computadora por grupos de edad a nivel nacional

67,8%
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Figura 3. Personas que ut|I|zan computadora

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)
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El grupo etario con mayor nimero de personas que utilizaron computadora es el que esta
entre 16 a 24 con el 67,8%, seguidos de 5 a 15 afios con 58,3% (INEC, 2013).

De las estadisticas los estudiantes de 18 a 25 afios son estudiantes de nivel superior por lo
que es una buena muestra que garantiza el crecimiento tecnolégico que tienen los jovenes
universitarios.

Porcentaje de personas que utilizan computadora por provincias en el 2013

En la figura 4, se evidencia que la provincia con mayor nimero de personas que utilizan
computadora es Pichincha con el 56,2%, seguido por Azuay con el 54,3%; mientras que Los
Rios es la provincia que menos usa con el 28,4% (INEC, 2013).

Porcentaje de personas que utilizan computadora por provincias en el 2013

Pichincha I 56, 2%
Azuay I 54, 3%
Imbabura I 48,9%
Tungurahua I 48, 8%
Amazonia I 48, 5%
Loja I 44,5%
Caiar | 44,3%
Cotopaxi I 43,5%
Chimborazo 42,4%
Guayas I 41,7%
Eloro | 21,7%
Santo Domingo 1 40,3%
Carchi I 30, 7%
Bolivar | 34,6%
Manabi | 32,0%
Santa Elena | 3L6%
Esmeraldas I 30, 1%
Los Rios S 28, 4%

La ENEMDU establece como dominio de estimacion la agrupacion de las provincias de la Amazonia.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU ( 2013).

Figura 4. Personas que usan computadora por provincias

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)

La regidn sierra tiene buenas cifras y la importancia de saber utilizar un computador, pero
hay mucho por hacer ya que no es suficiente con aprender méas bien es importante mantenerse
caminar al ritmo del crecimiento tecnolégico actual.

Razones de uso de Internet por area

Es necesario concientizar el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos e internet en la
juventud actual ya que en la mayoria de los casos existe un crecimiento desmedido de redes
sociales y la difusiéon de informacion basura que poco o nada ayudan en los procesos de
ensefianza-aprendizaje.
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En la figura 5, se puede ver que en el 2013, el 32,0% de las personas uso Internet como fuente
de informacion, mientras el 31,7% lo utiliz6 como medio de educacion y aprendizaje (INEC,
2013).

Razones de uso de Internet por area

_ 2013 32,0% 25,5% 31,7% 4,9%
% 2012 36.0% 28,2% 27 5% 3.8%
= 2011 31,1% 32.6% 29.1% 3,4%
2013 23.5% 20.2% 48.2% 28%
E 2012 225% 18,5% 51.2% 2.7%
2011 208% 213% 50.8% 24%
7E 24,2% 26,8% 27 4% 5.4%
é 2012 38,7% 30,2% 227% 4,1%
= 2011 231% 34,6% 25,1% 36%

m Obtener informacion = Comunicacién en general mEducacdién y aprendizaje mRazones de trabajo mQOtro

¢Para qué servicios / actividades usé () el Internet, en los Gltimos 12 meses: (para su uso particular) Comunicacion en general? Educacion y aprendizaje?Por
razones de trabajo? Obtener informacién? Otro?

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU ( 2011 - 2013)

Figura 5. Razones de uso del internet

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)

Es importante el porcentaje que utiliza como medio de educacion y aprendizaje, pero se
requiere mejorar estas cifras para garantizar el aprovechamiento de la tecnologia en la
educacion superior.

El Estado como pilar de la Educacion superior

La inversion en educacion superior, la asignacion del Producto Interno Bruto (PIB) para esa
area, la entrega de la beca 10.000, son parte de los hitos que le permiten al Estado ecuatoriano
identificar al 2014 como el afio de la ciencia, la tecnologia y la educacion superior, informé
la Senescyt.

“La inversion en educacion superior en los Gltimos siete afios del Gobierno fue de 9.445
millones de ddlares, la asignacién del Producto Interno Bruto (PIB) para esa area pasé del
0,72% en el 2006 al 2.12% en el 2014, lo que identifica al Ecuador como el pais que mas
invierte en educacion superior de toda la region, son los pilares del cambio el afio pasado

anuncio la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Senescyt)”
(Andes, 2016).

El incremento de becas para estudios de tercer y cuarto nivel como politica de estado ha
logrado incentivar a la comunidad estudiantil, levantado el espiritu investigador que en la
actualidad es necesario para fortalecer las bases de una sociedad en constante evolucion.

La insercién de 861 Prometeos que colaboran en las instrucciones a nivel nacional es un
aporte fundamental para el intercambio de conocimientos y el fortalecimiento de la educacién
con miras al futuro.
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Otra de las politicas que ayudan a desarrollo del conocimiento es la democratizacion del
conocimiento que garantiza la igualdad de oportunidades y el libre acceso a una educacion
de calidad.

Las universidades y su rol

Las universidades deben enfocar sus esfuerzos en brindar el apoyo necesario al desarrollo de
las TIC'S como herramienta fundamental de la educacion en la actualidad, fortaleciendo su
infraestructura tecnologica y la planta docente para generar competitividad en la comunidad
estudiantil.

Es importante la inversion publica como privada que se da a la educacién, pero aun hay
mucho por hacer ya que es necesario un mayor aporte que garantice un desarrollo sostenido
encaminado al crecimiento investigativo y la busqueda del conocimiento.

Los docentes y las NTIC

El campo educativo actual requiere el apoyo de las TIC por lo que es importante la
capacitacion adecuada al personal docente, ademas de la incorporacién de herramientas
adecuadas para impartir el conocimiento.

Seguln (Cardoso, 2001), “Un medio puede definirse como cualquier forma de instrumento o
equipamiento que se utiliza normalmente para transmitir informacion”. En la actualidad los
medios educacionales se consideran las computadoras, internet y herramientas multimedia.

Los componentes esenciales dentro del proceso educativo son: proyectores, pizarra
electrénica, tabletas, equipos maviles, reproductores de medios digitales, etc., ademas existe
una amplia gama de aplicaciones tales como plataformas digitales, wikis, blogs, YouTube,
simuladores y mas.

Es importante seleccionar adecuadamente las herramientas tecnoldgicas a compartir con la
finalidad de mejorar el entorno de aprendizaje que se genera para el estudiante.

Las NTIC en los procesos de ensefianza y de investigacion

Diversas aplicaciones estan orientadas a facilitar los entornos pedagdgicos, por lo que es
importante seleccionar las herramientas y el material adecuado a utilizar en el aula.

Las TIC a menudo limita el proceso de ensefianza-aprendizaje ya que facilitan el
entretenimiento de los alumnos con juegos, propaganda y links nada favorables para el
desarrollo adecuado de la investigacion.
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Uso de las tics tradicionalistas

Segln la (UIT, 2015) el crecimiento de las TIC ha sido sustancial permitiendo un crecimiento
socioecondmico en todos los &mbitos sociales como se ve en la figura 6.

N
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Figura 6. Conectividad de usuarios a internet en el mundo

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010-2013)
Uso de las TIC innovadores

El avance de las TIC en paises de Latinoamérica es considerable pero no es suficiente ya que
se analiza, entre otras variables, el grado con el que la poblacion est4 preparada para hacer
uso de las infraestructuras y los contenidos digitales, por eso, dentro de las conclusiones del
informe se destaca que los paises no se deben enfocar en el desarrollo de las instalaciones,
sino que también deben pensar en implementar diferentes estrategias encaminadas a crear
condiciones para las competencias, la innovacion, etc. (Colombia Digital, 2014).

TIC futuristas

"Las TIC desempefiardn un papel mas significativo en la era posterior a 2015 y en el futuro
cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible a medida que el mundo evoluciona
cada vez mas rapido hacia una sociedad digital”, declar6 el Sr. Brahima Sanou, Director de
la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT. "Nuestra mision es conectar
a todos y crear una sociedad de la informacion realmente integradora, para lo cual
necesitamos disponer de datos y estadisticas de elevada calidad que nos permitan cuantificar
el progreso” (UIT, 2015).

Conclusiones
e Entre 2000y 2015 la penetracion de Internet se ha multiplicado casi por siete, pasando
de 6,5% al 43% de la poblacién mundial, lo que evidencia que el uso de internet en
los nifios, jovenes y adultos tienen un avance desmesurado e incontrolable.
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e En cuanto a la proporcion de hogares con acceso a Internet, el avance tecnologico
genero un aumento del 18% en el 2005 al 46% en el 2015, lo cual afirma que cada
vez mas existe menos brecha digital en el uso del internet.

e Los datos de la UIT también indican que en el mundo en desarrollo sigue habiendo
4000 millones de personas sin acceso a Internet; y de los casi 1000 millones de
personas que viven en paises menos adelantados, 851 millones no utilizan Internet.
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